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EDITORIAL

Un año con ERACIS +

El pasado mes de mayo de 2024 arrancaba la implantación del programa 
ERACIS +, Estrategia Regional Andaluza para la Cohesión e Inclusión So-
cial. Intervención en Zonas Desfavorecidas. Programa que se desarrolla en 
nuestro Ayuntamiento, desde la Consejería de Inclusión Social, Juventud, 
Familias e Igualdad, en cofinanciación con el Fondo Social Europeo, en el 
Marco del Programa FSE+ para Andalucía 2021-2027.

Se trata de una subvención a la entidad local para el desarrollo y ejecución 
de estrategias locales que ejecutan la elaboración de Itinerarios de Inclusión 
Socio-Laboral, para colectivos en riesgo de exclusión social residentes en 
zonas desfavorecidas. En su desarrollo trabajamos desde entonces, un total 
de 51 profesionales, 24 personas trabajadoras sociales, 24 personas educa-
doras sociales y 3 profesionales de la psicología, desarrollamos el trabajo en 
7 centros de servicios sociales comunitarios, y en la coordinación del Área 
de Derechos Sociales. El personal técnico está integrado en los Equipos de 
Intervención Social (EIS), y desarrolla una metodología novedosa, con herra-
mientas de diagnóstico de la exclusión social de las personas tales como el 
INVEXO, a partir de lo cual se trabajan las distintas áreas de la persona. 

En la actualidad las personas participantes inscritas en la IZD (herramienta 
de Gestión Itinerarios Zonas Desfavorecidas) ascienden a 1374 personas, 
Correspondientes a estas 6 zonas desfavorecidas:

• Campanillas-Los Asperones Castañetas
• Dos Hermanas- Nuevo S. Andrés- El Torcal
• La Corta
• Cruz Verde- Lagunillas
• Trinidad-Perchel
• Palma-Palmilla

Del total, el 74% son mujeres, lo que pone de manifiesto la dificultad de las 
mujeres para acceder al empleo. 

En este tiempo, se han comenzado a cumplir las acciones previstas en el 
Plan Local de Zonas, que se estructura en 4 ejes que se exponen a continua-
ción, 55 objetivos específicos y 64 medidas:



3

Boletín de Comunicación del Área de Derechos Sociales, Diversidad, Igualdad y Accesibilidad - Marzo-abril 2025

1. EJE DESARROLLO ECONÓMICO
2. EJE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA COHESIÓN SOCIAL
3. EJE MEJORA DEL HÁBITAT Y DE LA CONVIVENCIA
4. EJE INNOVACIÓN Y DESARROLLO EN LA INTERVENCIÓN SOCIAL CO-

MUNITARIA Y EN EL TRABAJO EN RED COLABORATIVO

Así, sólo en el año 2024, se han ejecutado 94 acciones concretas, que su-
ponen el 25,47 % de las acciones previstas, e incluido otras nuevas, lo que 
viene a demostrar que el Plan es un documento vivo que se adapta a la 
realidad, cada vez más cambiante. 

Destacar que en el Eje 1 de desarrollo económico y comunitario, se han rea-
lizado acciones de acompañamiento a la población en el desarrollo de sus 
itinerarios de inserción laboral para la consecución de un empleo, así como 
formación para la adquisición de competencias digitales, habilidades socia-
les, etc., dado que el empleo es uno de los principales problemas identifica-
dos en la población residente en las ZD. En el Eje 2 de políticas públicas para 
el bienestar y la cohesión social, los equipos han trabajado para abordar 
las altas tasas de absentismo escolar, el abandono temprano de la educa-
ción. Por último, el Eje 3 de mejora del hábitat y de la convivencia, debido al 
deterioro y suciedad de los inmuebles residenciales existentes en todas las 
zonas, son los dos ejes que más avances han tenido.

Finalmente, hay que destacar que en el marco del eje 4 de Gobernanza, se 
han realizado un total 35 mesas sectoriales (salud, seguridad, educación, 
etc.) y 7 Comisiones Locales de Impulso comunitario CLIC, espacios para el 
Trabajo en red e innovación intervención social comunitaria, para que sean 
los ciudadanos y las ciudadanas los que participen, y sean protagonistas 
de la mejora de sus barrios. El trabajo en red de carácter intersectorial e 
interadministrativo, es una parte esencial de la metodología de la ERACIS+ 
y la que aporta mayor innovación en el despliegue de estrategias locales de 
inclusión sociolaboral.

Ahora el programa tomará un nuevo impulso con la incorporación de las 
Entidades que se han presentado con proyectos concretos a la línea 3 de 
subvenciones, así están puestas las bases, para que esta nueva ERACIS, sea 
una oportunidad para muchas familias, que tiene derecho a tener un pro-
yecto de vida digno.

Porque hay que trabajar para acabar con la desigualdad territorial, desde la 
participación ciudadana, se trata de trabajar para la comunidad, pero con la 
comunidad. ¡Ese es nuestro reto!
 

Fuente: Coordinación ERACIS+
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DS ACTÚA
Atención comunitaria

Talleres formativos en Castañetas en el marco del 
desarrollo del programa ERACIS +

Fuente: Equipo ERACIS + Campanillas

El pasado 19 de febrero de 2025, se inicia-
ba una formación dirigida a mujeres en 
la barriada de Castañetas, en el Distrito 
de Campanillas, enmarcada dentro de la 
zona desfavorecida Campanillas-Aspero-
nes-Castañetas, del programa ERACIS+. 
Con el objetivo de mejorar la inserción 
laboral de las mujeres en la comunidad.  

La ONG Engloba ha desarrollado esta ini-
ciativa, que busca empoderar a las parti-
cipantes a través de cursos accesibles y 
de calidad, dotados de prácticas. Ya que se 
pretende dotar a las mujeres de la zona de 
castañetas de habilidades esenciales para 
su desarrollo personal y profesional, el for-
talecimiento de redes de apoyo y la mejora 
de la calidad de vida de las mismas. 

Se ofrecen talleres de desarrollo per-
sonal que abordarán la autoestima y la 
comunicación, habilidades digitales, etc. 
posteriormente se desarrollarán diversos 
cursos orientados a la capacitación en em-
prendimiento, formación profesional para 
especializarse en áreas como atención 
socio-sanitaria, camarera de piso, etc. 

La inscripción a los cursos es gratuita y está abierta a todas las mujeres 
residentes de castañetas, ha dado comienzo el 5 de marzo de 2025 en la 
asociación de vecinos con horario de 10:30 a 13:00h. 
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Programa de capacitación digital “PREPARADAS”

Fuente: Equipo ERACIS + ZD Cruz Verde. Lagunillas

DS ACTÚA

Preparadas es un programa 
de capacitación gratuito im-
pulsado por la Consejería de 
Empleo, Empresa y Trabajo 
Autónomo, que se desarro-
lla en el marco del Plan de 
Recuperación, Transforma-
ción y Resiliencia. 

Arrancó a finales de no-
viembre de 2024 en dis-
trito centro en un local 
municipal cedido a la 
empresa que lo ejecu-
ta sito en C/ Marqués de 
Cádiz. Este programa está 
dirigido a mujeres resi-
dentes en zona ERACIS. 
La finalidad es potenciar 
las habilidades de empleo 
y emprendimiento de las 
participantes gracias a las 
posibilidades que ofrece la 
tecnología.

En sus comienzos se ha incidido en la zona desfavorecida Cruz Verde-Laguni-
llas, con interés de seguir ampliando a Trinidad-Perchel en futuras ediciones.

Las mujeres que han participado han sido en su mayoría derivadas desde 
Servicios Sociales. Los requisitos de acceso han sido disponer de la tarjeta 
de demanda de empleo o mejora de empleo activa en el momento de la de-
rivación y que su residencia se enmarque en el callejero de zona ERACIS.

Se trata de una actividad formativa que se está desarrollando en el marco 
de ERACIS, concretamente respondiendo a: 

- EJE 1. Desarrollo económico y comunitario sostenible.
 . Incrementar el nivel de empleabilidad de las personas residentes en 

las zonas, especialmente de las mujeres y las personas en situación de 
exclusión, que le permita el acceso al mercado laboral.

- EJE 2. Políticas públicas para el bienestar y cohesión social.
 . Reducción de la brecha digital.
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DS ACTÚA

Atención a la diversidad

Feria del empleo

El pasado 6 de marzo de 2025 el personal contratado en el Centro de Servi-
cios Sociales Comunitarios del Ayuntamiento de Málaga, dentro del marco 
del programa ERACIS+, ha asistido a la Feria de Empleo de Málaga, celebra-
da en el Palacio de Ferias y Congresos, organizada por el Instituto Municipal 
para la Formación y el Empleo del Ayuntamiento de Málaga.

La participación en este evento se enmarca en las actuaciones previstas 
para favorecer la inclusión sociolaboral de las personas en situación o ries-
go de exclusión social, objetivo principal del programa ERACIS+.

Durante la jornada, el equipo técnico tuvo la oportunidad de conocer dife-
rentes ofertas de empleo, establecer contactos con empresas y entidades 
del tercer sector, así como recopilar recursos de interés para trasladar a los 
y las participantes del programa.

Asimismo, se recogieron propuestas formativas y herramientas para la me-
jora de la empleabilidad, todo ello con el fin de facilitar itinerarios persona-
lizados de inserción laboral.

La presencia en este tipo de eventos refuerza el compromiso con el fomen-
to del empleo, trabajando de forma coordinada con entidades públicas y 
privadas, y la mejora de la calidad de vida de la ciudadanía.

Fuente: Equipo ERACIS + Centro
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DS ACTÚA

Atención a infancia y familia

Mesa Territorial de Infancia Distrito Centro

La Mesa Territorial de Infancia es un espacio de coordinación y trabajo con-
junto entre diversos agentes sociales con el objetivo de abordar y promo-
ver los derechos de la infancia en un contexto específico. Este espacio está 
enfocado en la protección, promoción del bienestar y el desarrollo integral 
de los niños, niñas y adolescentes del Distrito Centro. 

Algunas de las funciones clave que se exponen y desarrollan de la Mesa 
Territorial de Infancia incluyen:

1. Identificación de necesidades: Detectar las principales problemáticas y 
necesidades de la infancia en una región o territorio determinado.

2. Formulación de políticas públicas: Desarrollar estrategias o recomendacio-
nes para mejorar la calidad de vida de los niños y niñas, especialmente en 
áreas como salud, educación, nutrición, protección contra la violencia, etc.

3. Coordinación de acciones: Favorecer la colaboración entre las distintas 
instituciones y organismos involucrados en el bienestar infantil.

4. Defensa de derechos: Promover el respeto de los derechos de los niños, 
niñas y adolescentes, buscando garantizar su protección y desarrollo.

El pasado 27 de marzo, se celebró dicho encuentro en el CEIP Miguel de 
Cervantes con la participación de los centros educativos de infantil, prima-
ria y secundaria del distrito, centros de salud, entidades sociales y Servicios 
Sociales Comunitarios. El Equipo ERACIS+ Centro ha participado en una de 
las píldoras informativas sobre los problemas y/o dificultades de la infancia 
y la adolescencia en nuestro territorio, dentro de la actuación de coordina-
ción de las entidades sociales con las administraciones y entidades sociales 
en el marco del Plan Local de intervención en Zonas Desfavorecidas.

Fuente: Equipo ERACIS + Centro
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DS ACTÚA

Comisión de Impulso Local Comunitario Distrito Centro

La zona Trinidad-Perchel convocó el pasado 21 de marzo la Comisión Lo-
cal de Impulso Comunitario (CLIC) del Plan Local de Intervención en Zonas 
Desfavorecidas 2024/2028. Una iniciativa enmarcada dentro de la Estrate-
gia Regional Andaluza para la Cohesión e Inclusión Social (ERACIS), finan-
ciada por el FSE+ Andalucía 2021/2027.

La CLIC es el órgano de gobernanza liderado por la Entidad Local que con-
templa la ERACIS para facilitar la implicación de todos los agentes sociales, 
públicos y privados, de la zona en el diseño, desarrollo y evaluación de las 
actuaciones previstas en el PLIZD de Málaga.

Este importante encuentro tuvo lugar en la sala de reuniones del Centro 
de Servicios Sociales de Distrito Centro. A esta sesión acudieron diferentes 
administraciones y un total de 8 entidades del tercer sector de la zona. Se les 
ofreció un espacio a cada una de estas entidades que han presentado pro-
yectos en la Línea de Subvenciones ERACIS+ para exponer los ámbitos de ac-
tuación y actividades planteadas, así como número de participantes directos.

Fuente: Equipo ERACIS + Trinidad-Perchel
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DS ACTÚA

Mesa de trabajo en red Cruz Verde-Lagunillas

El pasado 20 de marzo tuvo 
lugar la Mesa de Barrio en 
el Centro de Salud Victoria 
(zona Cruz Verde), dentro 
del desarrollo de la Estrate-
gia Regional andaluza para 
la Cohesión e inclusión 
Social (ERACIS+) del Distri-
to Centro de Málaga. Este 
espacio, que se extendió 
durante dos horas y media, 
se centró en el impulso del 
trabajo en red mediante 
la creación de espacios 
multidisciplinares entre las 
diversas administraciones 
y entidades sociales, refor-
zando así el tejido asociati-
vo del entorno.

La jornada se desarrolló de forma participativa, iniciando con una bienve-
nida institucional y continuando con una ronda de presentaciones donde 
cada entidad expuso sus proyectos, líneas de acción y propuestas de co-
laboración. Esta metodología permitió conocer los recursos existentes, 
identificar sinergias y establecer posibles vías de coordinación conjunta.

Asistieron entidades de diversas áreas: Área de deporte del Ayuntamiento 
de Málaga con el proyecto “Deporte al Cubo”, el Equipo Eracis+ del CSS1 del 
Ayuntamiento de Málaga, el Colegio Maristas Nuestra Señora de la Victoria, 
CEIP Lex Flavia Malacitana, el propio Centro de Salud de la Victoria, la Aso-
ciación de Vecinos y organizaciones del tercer sector como Incide, ACCEM, 
Arrabal, Cáritas, Cruz Roja, Asociación Marroquí, Teléfono de la Esperanza, 
Fundación Secretariado Gitano, ASIMAS, la Asociación ASPANSOR y la Aso-
ciación de Lupus Málaga y Autoinmunes. El encuentro evidenció el compro-
miso colectivo por un trabajo comunitario más conectado y eficaz.

Fuente: Equipo ERACIS+ Distrito Centro
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ETAE Centro

El pasado 29 de enero se celebró la segunda convocatoria del curso escolar 
2024-2025 del Equipo Técnico de Absentismo Escolar- ETAE Centro en el salón 
de actos del Ateneo de Málaga, gracias a la cesión del espacio por parte del 
CEIP Prácticas Nº 1. En dicho encuentro participaron los profesionales que in-
tervienen en esta problemática: Equipo y Departamentos de Orientación Edu-
cativa (EOE), equipos directivos de los Centros Educativos de infantil, primaria y 
secundaria, los Servicios Sociales Comunitarios del distrito y equipos ERACIS +, 
junto con la Policía Local.

En ella además de exponer la situación actual cuantitativa y cualitativa de los 
casos de alumnado no localizable y el alumnado absentistas no resuelto para 
elevar a la Comisión Provincial, se han presentado las medidas y buenas prác-
ticas desarrolladas para prevenir las situaciones de absentismo escolar desde 
los diferentes organismos que intervienen como es el caso de Salud a través 
de los talleres de hábitos saludables que se desarrollan en los distintos cen-
tros educativos, las actividades de seguimiento individual y grupal que llevan a 
cabo los EOE y el proyecto de intervención socioeducativa para la prevención 
del fracaso escolar y la exclusión social “Acompañale” y el proyecto de preven-
ción e intervención socioeducativa con menores y adolescentes “CAIA World” 
que se ejecutan desde Servicios Sociales del Distrito Centro en las dos grandes 
Zonas Desfavorecidas.

Fuente:  Equipo Eracis+ Distrito Centro

DS ACTÚA

Como conclusión del encuentro, se valoró el esfuerzo conjunto de los centros 
educativos, los agentes y los distintos organismos implicados. Desde la coor-
dinación del Centro de Servicios Sociales Comunitarios del Distrito Centro se 
subrayó la importancia del trabajo coordinado en la prevención, el seguimien-
to y la intervención para reducir los casos de falta de asistencia reiterada de 
menores en la enseñanza obligatoria, destacando la labor y el compromiso de 
todos los asistentes en esta tarea. Todo ello dentro del eje 2 de Políticas Públi-
cas para el Bienestar y la Cohesión Social de la Estrategia Regional Andaluza 
para la Cohesión e Inclusión Social de intervención en Zonas Desfavorecidas.
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CSSC BAILÉN-MIRAFLORES

SALIDAS DE OCIO

Dentro del proyecto de Ocio y Tiempo Libre de los Servicios Sociales, los pro-
fesionales comprometidos en la prevención, planificaron sendas actividades 
de ocio para el colectivo de menores y mayores; una salida al parque Selwo 
Aventura el 27 de febrero y una salida al cine el 4 de marzo.

Con una participación total de 50 personas, la iniciativa ha servido para que la 
integración sea factible y desarrollemos actividades culturales de ocio para los 
colectivos más vulnerables y dirigido a satisfacer sus intereses y sus gustos, 
dada la dificultad para acceder a determinados recursos.

GRABACIÓN DE UN PODCAST

La popularidad de los podcats ha llegado tam-
bién a los talleres de prevención de Servicios 
Sociales.

El pasado 1 de abril unos 15 menores y adoles-
centes visitaron las instalaciones de radio del 
Colegio Maristas. Fue un intercambio en el que 
nos cedieron el emplazamiento para grabar va-
rios contenidos trabajados por nuestros meno-
res: noticias del barrio, videojuegos, adivinan-
zas y también entrevistaron a voluntarios del 
Colegio Maristas que colaboran con nosotros.

Con esta iniciativa se ha aprendido a utilizar 
los podcats como una herramienta tecnológi-
ca educativa para promover valores como la 
inclusión, el trabajo en equipo, la confianza y 
habilidades para hablar y escuchar.

DS ACTÚA
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DS ACTÚA

EXPOSICIÓN HISTORIA DEL PUEBLO GITANO

Los mayores de Servicios Sociales de Bailén-Miraflores visitaron el pasado 2 de 
abril la exposición Una Mirada Diferente: Historia del Pueblo Gitano en el Archivo 
Histórico Provincial.

A través de documentos, fotografías y testimonios la exposición recorre el pasa-
do y presente del pueblo gitano, mostrando su riqueza cultural y su lucha por su 
reconocimiento. 

Igualmente, la exposición tiene un alcance interactivo ya que nuestros mayores 
pudieron interactuar con juegos dinámicos.   

SALIDA AL MUSEO JORGE RANDO

El pasado 10 de abril, el grupo de mayores que participan en nuestros talleres 
tuvieron la oportunidad de visitar el Museo Jorge Rando y, en concreto, la exposi-
ción temporal Erosión y luz sobre la Semana Santa y como parte del proyecto de 
ocio y Tiempo Libre que desarrollamos.

Fuente:  Centro de Servicios Sociales Comunitarios Bailén-Miraflores

Centro de Servicios Sociales 
Comunitarios Dto. 3 Ciudad Jardín

GAMEMOTIV en el IES Sierra Bermeja: 
sembrando ilusiones

El pasado viernes 4 de abril vivimos una jornada muy especial en el marco del 
proyecto GameMotiV. Esta vez, tuvimos la oportunidad de participar en la Semana 
Cultural del I.E.S. Sierra Bermeja, un espacio perfecto para dar a conocer el espíritu 
de nuestro taller y conectar con nuevos jóvenes del barrio, gracias a nuestra pro-
puesta cargada de energía, valores y participación juvenil.

La actividad estuvo dirigida a las chicas y chicos de 3º y 4º de la ESO, quienes aco-
gieron con entusiasmo nuestra presentación y que participaron con muchísima 
implicación y curiosidad. Durante la mañana, pudimos compartir el espíritu de 
GameMotiV: un espacio donde se fomenta la motivación, la convivencia, el creci-
miento personal y el compromiso social.
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DS ACTÚA

Fuente:  CSSC Dto. 3. Ciudad Jardín

Pero sin duda, el momento más divertido y esperado fue cuando nos sentamos a 
jugar al famoso juego de mesa Space Hulk. Una aventura intergaláctica que atrapó 
a todos los presentes y que, más allá del entretenimiento, nos sirve como una he-
rramienta excelente para trabajar la toma de decisiones, el pensamiento estraté-
gico y la cooperación entre iguales. Nos sorprendió gratamente cómo se sumaron 
con entusiasmo, incluso aquellos que nunca habían probado un juego de este tipo.

La respuesta fue tan positiva que la mayoría de los participantes se animaron a dar 
el siguiente paso y decidieron sumarse al taller que realizamos habitualmente en 
el Centro de Servicios Sociales del Distrito 3 Ciudad Jardín. Para nosotros, ver ese 
interés y esa conexión es el mejor indicativo de que el mensaje llega, emociona y 
transforma, siendo una muestra más de que cuando se siembran valores con cari-
ño, los frutos no tardan en llegar.

Desde aquí queremos agradecer al equipo directivo, a la orientadora del centro 
y al alumnado del I.E.S. Sierra Bermeja por abrirnos las puertas y hacernos sentir 
como en casa. Actividades como esta nos recuerdan la importancia de crear redes 
entre la comunidad educativa y los recursos sociales del entorno. En GameMotiV 
seguimos creyendo que otra forma de crecer es posible  y por ello continuamos 
apostando por un acompañamiento integral a la juventud, donde crecer también 
es jugar, compartir y soñar en colectivo.

¡Gracias por ser parte de esta experiencia tan enriquecedora! Seguimos… ¡con 
ilusión y motivación!
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DS ACTÚA

El Ayuntamiento de Málaga celebró el pasado lunes 7 de abril de 2025 el Día Mun-
dial de la Salud, con el objetivo de promover hábitos de vida saludables. 

Organizado por el Departamento de Políticas Inclusivas y con el apoyo del Área 
de Deportes, IBIMA y Málaga Cómo Te Quiero, el evento se centró en la importan-
cia de la salud preventiva a lo largo de todas las etapas de la vida. 

Esta jornada reunió a más de 350 participantes de diversas edades y colectivos, 
incluyendo colegios, asociaciones, personas mayores, menores, y se desarrolló 
de forma completamente accesible para personas con discapacidad, contando 
además con un servicio de intérpretes. 

El programa comenzó a las 09:30 h en el Parque de Huelin con una sesión de 
calentamiento y una marcha por el paseo marítimo Antonio Machado. Después 
se realizó una sesión de estiramientos y una charla sobre salud, dirigida por la 
especialista de IBIMA Almudena Ortega. El evento concluyó con la entrega de 
obsequios a los participantes y reparto de fruta, como parte del compromiso con 
la promoción de un estilo de vida saludable.

Fuente:  Departamento de Políticas Inclusivas

Actuaciones de prevención

Celebración del Día Mundial de la Salud en Málaga
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Atención a las personas mayores

Igualdad de Género 

Tribuna de las Personas Mayores. Semana Santa 2025

“La igualdad infinita se construye en equipo”. 
Día Internacional de la Mujer

El Área de Derechos Sociales, Diversidad, Igualdad y Accesibilidad puso a disposi-
ción de las personas mayores de la ciudad, la instalación de la Tribuna de Semana 
Santa, para facilitarles el acceso gratuito a una de las celebraciones de más cala-
do religioso, social y cultural de la ciudad.

La Tribuna de las Personas Mayores, estuvo operativa en la Plaza de la Marina del 
13 al 20 de abril, en el horario previsto en el programa de Procesiones. 

La actuación se enmarca en el Programa “Promoción de un espacio de ocio de 
calidad para Personas Mayores”, que busca favorecer la participación social y 
prevenir la soledad y el aislamiento social.

El Ayuntamiento de Málaga, a través del Área 
de Derechos Sociales, Diversidad, Igualdad y 
Accesibilidad, lanzó una campaña de sensibi-
lización y programó distintas acciones en el 
marco del Día Internacional de la Mujer, que 
se conmemoró el pasado día 8 de Marzo.

Bajo el lema ‘La igualdad infinita se cons-
truye en equipo’, se persigue visibilizar 
las desigualdades de género que siguen 
existiendo en nuestra sociedad y se hace 
un llamamiento a la ciudadanía y a las ins-
tituciones tanto públicas como privadas 
para realizar un esfuerzo conjunto que 
permita impulsar cambios reales en el día 
a día para garantizar la igualdad efectiva y 
real de derechos entre hombres y muje-
res para así conseguir una sociedad más 
justa e igualitaria.

Fuente:  Sección de Personas Mayores
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Alfabetización digital. Ciberconsejos: 
cómo tener contraseña segura

El pasado viernes 11 de abril a las 11.00 horas online se desarrolló el taller “Alfabe-
tización Digital, Ciberconsejos: cómo tener contraseña Segura”. 

Unos días antes de la realización de los talleres de manejo del móvil y en mo-
mentos puntuales del año como verano o navidades, se envían mensajes sobre 
“Ciberconsejos” a todas las personas inscritas en los talleres, con la finalidad de 
reforzar el contacto con las nuevas tecnologías, la alfabetización digital y preve-
nir el fraude.  Mensajes sencillos, enfocados al uso cotidiano de las redes que le 
den seguridad a la hora de utilizarlas.

Otros datos: Agente de Igualdad del Distrito Bailén Miraflores 
mmsalaberria@malaga.eu 951929181

La campaña se ha distribuido a través de soportes municipales (mupis, au-
tobuses y redes sociales) y se ha puesto el acento en la necesidad de traba-
jar de forma colectiva por una igualdad real sin límites y sin condiciones en 
la que se queden fuera los estereotipos, la discriminación, la brecha salarial 
o los techos de cristal. Así, como continuación a la campaña del año pasado 
‘Igualdad infinita’, en esta ocasión se refuerza este mensaje que simboliza el 
compromiso continuo por la equidad mediante un llamamiento a la acción 
colectiva, dado que alcanzar la igualdad no es sólo un reto individual, sino 
una responsabilidad compartida que involucra a toda la sociedad.

En este contexto, cabe recordar que el pasado 12 de febrero el 
Ayuntamiento reconoció a cinco empresas de la ciudad por promover 
la igualdad en el ámbito laboral con la concesión de los distintivos 
‘Málaga, Ciudad Igualitaria’ (más información en: https://www.malaga.eu/
el-ayuntamiento/notas-de-prensa/detalle-de-la-nota-de-prensa/index.
html?id=175124).
Campaña 8M

 https://www.malaga.eu/el-ayuntamiento/notas-de-prensa/detalle-de-la-nota-de-prensa/index.html?id=175124
 https://www.malaga.eu/el-ayuntamiento/notas-de-prensa/detalle-de-la-nota-de-prensa/index.html?id=175124
 https://www.malaga.eu/el-ayuntamiento/notas-de-prensa/detalle-de-la-nota-de-prensa/index.html?id=175124
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Gala conmemorativa por el 8M

El pasado miércoles día 5 de marzo ha tenido lugar la Gala Conmemorativa por 
el 8M, DÍA INTERNACIONAL DE LA MUJER, que se ha desarrollado desde las 18.30 
horas en el Auditorio Edgar Neville con la actuación de Alba La Merced

Durante este evento, que sirvió para agradecer a las 
entidades que forman parte del Consejo Sectorial de 
Las Mujeres su trabajo continuado en el fomento de la 
igualdad, se ha procedido a la entrega de los premios 
‘Por la Defensa de los Valores Feministas’ que cada año 
otorga el Ayuntamiento de Málaga con el objetivo de 
reconocer y visibilizar el trabajo de personas físicas, en-
tidades o instituciones que por su trayectoria personal 
o su labor profesional (política, cultural, científica, etc.) 
hayan destacado en la defensa de los valores feminis-
tas y de igualdad de derechos y oportunidades entre 
mujeres y hombres en la ciudad de Málaga.

En esta edición, los galardones han sido concedidos a
• La Asociación de Mujeres Kartio, que desarrolla 

su labor en el campo de la literatura y la pintura.
• Al historiador Víctor Manuel Heredia Flores 

por su labor a través de los programas ‘Mujeres 
y Patrimonio Histórico’ para el Consistorio en los 
que combina la divulgación del patrimonio con la 
recuperación del papel de la mujer en la sociedad 
malagueña y su huella en el urbanismo a través 
de casi una treintena de itinerarios
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De la mano de ellas. Club de lecto-escritura

Propuesta creativa prevención violencia de género 
“el cuerpo cuenta…”

Los pasados viernes días 7, 14, 21 y 28 de marzo y los viernes días 4, 11 y 25 de abril 
en la Junta Municipal de Distrito Bailén Miraflores a las 09.30 horas y 10.00 horas 
respectivamente se ha desarrollado taller “De La mano De Ellas Club De Lec-
to-Escritura”. 

Espacio creado para analizar una selección de lecturas propuestas en consenso 
y profundizar sobre la igualdad entre mujeres y hombres, utilizando las obras 
leídas como base del debate. 

Temáticas de actualidad y conceptos sobre Igualdad de Género; la presencia 
femenina como referentes culturales, la representación de la mujer en las artes, 
la hiper-sexualización y objetivación del cuerpo femenino, la visión masculina o 
femenina de la realidad en las diferentes etapas de la historia, etc. fomentando el 
espíritu crítico, creando un ambiente de compañerismo y comunicación, donde 
compartir pensamientos y experiencias

Otros datos: Agente de Igualdad del Distrito Bailén Miraflores 
mmsalaberria@malaga.eu Teléfono: 951929181

El pasado jueves 27 de marzo a las 
18.20 en el museo Jorge Rando se 
desarrolló la actividad “EL CUER-
PO CUENTA…”. 

Actividad que contó con una 
participación de 75 mujeres y 
hombres de los distritos Nº1 
Centro, Nº2 El Palo, n.º 3 Ciu-
dad Jardín, n.º 5 La Palma, nº10 
Puerto de la Torre y n.º 11 Tea-
tinos, tuvo lugar en el patio del 
Museo Jorge Rando lo que creó 
un ambiente muy íntimo y aco-
gedor. La poeta Susana Teruel 
aportó un hilo conductor al 
recital. Su obra, con una mirada 
crítica, generó momentos de 
profunda emoción y reflexión. 
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En la selección se incluyeron poemas que abordaban:
• Temas de género y equidad: La lucha por los derechos de las mujeres, la liber-

tad, y la visibilización de las desigualdades.
•  Experiencias personales y colectivas: Relatos íntimos que reflejaban viven-

cias femeninas, maternidades, cuerpos y resiliencia.
• Homenajes a mujeres ilustres: Poemas de figuras como Gloria Fuertes, Dulce 

Chacón, Alfonsina Storni, Gabriela Mistral, entre otras, que aportaron profun-
didad histórica y literaria. 

La combinación de voces permitió un diálogo intergeneracional y multicultural 
que enriqueció la experiencia.

La apertura del micrófono a participantes del público añadió una dimensión 
inclusiva al evento. Tanto mujeres como hombres compartieron poemas propios 
y ajenos. La participación masculina, subrayó la importancia de que las luchas 
feministas conciernen a toda la sociedad.

Alfabetización digital. Talleres para conocer mejor tu móvil

Los pasados lunes 10 y martes 11 de marzo y lunes y martes 21, 22, 28 
y 29 de abril a las 10.30 horas en la Junta Municipal de Distrito Bailén 
Miraflores se desarrolló el taller “Alfabetización Digital Talleres Para 
Conocer Mejor Tu Móvil”. 

Un proyecto en el que se ofrecieron talleres programados a lo largo 
del año para mejorar el manejo del móvil, una herramienta fundamen-
tal hoy día. 
Se llevó a cabo con grupos muy reducidos, solo 6 personas, con la 
finalidad de poder aprovechar al máximo el recurso. 
Colaboración con el proyecto Click-a, voluntariado digital impulsado 
por la Cruz Roja.
Otros datos: Agente de Igualdad del Distrito Bailén Miraflores 
mmsalaberria@malaga.eu Teléfono: 951929181
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Estrategias para la salud y el empoderamiento personal. Reiki

Haciendo camino

Hoy en cartelera. Escritoras españolas que 
NO aparecen en los libros de texto

Los pasados miércoles días 5, 12, 19 y 26 de marzo y miércoles 2, 9, 16, 
23 y 30 de abril en la Junta Municipal de Distrito Bailén Miraflores a 
las 17.30 horas se ha desarrollado taller Estrategias para la Salud y el 
Empoderamiento Personal. Reiki. 

Taller con contenidos asociados a la salud y al empoderamiento per-
sonal, transmitiendo estrategias y prácticas de trabajo, en las que se 
han facilitado reflexiones sobre la asunción de roles de género y sus 
consecuencias en la salud de las mujeres y los hombres. 

Se utilizaron técnicas de Reiki, relajación, meditación y terapias com-
plementarias, como herramientas y estrategias para contrarrestar las 
consecuencias que derivan de esta realidad.

Otros datos: Agente de Igualdad del Distrito Bailén Miraflores 
mmsalaberria@malaga.eu 951929181

El pasado miércoles día 23 de abril a las 17:30 horas online, se ha desa-
rrollado taller HOY EN CARTELERA. ESCRITORAS ESPAÑOLAS que NO 
aparecen en los libros de texto.

El día 23 de abril se celebra en todo el mundo el Día Internacional del 
Libro, que se remonta desde principios del siglo XX con vestigios de 
celebración ya en 1926. Hacemos un recorrido histórico por mujeres 
escritoras, grandes olvidadas de nuestras letras, proponiendo la vi-
sualización de una clase de literatura que abarca el tema en cuestión 
con un análisis de las causas y consecuencias de esta realidad.

Enlace: https://www.youtube.com/watch?v=OcGC73h4tBQ
Otros datos: Agente de Igualdad del Distrito Bailén Miraflores 
mmsalaberria@malaga.eu 951929181

Propuesta que plantea una serie de rutas a realizar en el entorno 
urbano y periurbano que invitan a las mujeres al aprovechamiento del 
patrimonio natural fomentando su uso con fines saludables. 

Lugar de realización: Itinerario Desembocadura del Guadalhorce
Día y hora de realización: 30 de abril a las 10:30 horas.

Otros datos: Agente de Igualdad del Distrito Bailén Miraflores 
mmsalaberria@malaga.eu 951929181

https://www.youtube.com/watch?v=OcGC73h4tBQ
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Málaga eres tú

Más allá del TikTok

Prevención de violencia de género

El pasado lunes día 28 de abril a las 11 horas en el Centro Cultural Fundación 
Unicaja se ha desarrollado taller Málaga Eres Tú.

Proyecto en el que se desarrollan actividades con el objetivo de acercar la 
oferta cultural que nos facilita la ciudad de Málaga, con especial interés en 
las iniciativas que ofrecen un análisis desde la perspectiva de género. 

Visita guiada Exposición ‘Gianni Versace Retrospective’
Actividad organizada en colaboración con el departamento educativo del 
Museo.  

Otros datos: Agente de Igualdad del Distrito Bailén Miraflores 
mmsalaberria@malaga.eu 951929181

El pasado viernes día 25 de abril en el Centro Cultural Manuel Siurot se ha 
desarrollado taller Más allá del TikTok.

Acción formativa dinámica y participativa dirigida a población joven, que 
fomenta el uso adecuado de las redes sociales (TikTok, Instagram...), hacien-
do incidencia tanto en los contenidos que consumen como en los que crean 
y revisando conceptos como la privacidad y la sobreexposición.

Otros datos: Agente de Igualdad del Distrito Bailén Miraflores 
mmsalaberria@malaga.eu 951929181

Los pasados días jueves 10 y viernes 11 de abril en el Centro Educativo Ma-
nuel Siurot a las 10.30 horas se ha desarrollado taller “Prevención de Violen-
cia de Género”. 

Acción formativa dirigida a población joven con una metodología dinámica 
y participativa, utilizando material que se ajuste al lenguaje y los intereses 
del sector de población al que se dirige, (dinámicas, juegos de rol, audiovi-
suales, recursos virtuales, etc), que aborden la prevención de Violencia de 
género.

Otros datos: Agente de Igualdad del Distrito Bailén Miraflores 
mmsalaberria@malaga.eu 951929181
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Sexpectativas

El pasado viernes día 7 de marzo en el formato ONLINE se ha desarrollado 
taller “Rescatamos La Memoria. “Mujer Tenías Que Ser””. 

Proyecto que propuso el aprovechamiento de recursos disponibles en la 
red, donde la temática de género toma especial protagonismo. 

Este mes con la conmemoraicón del Día Internacional de la mujer: Seis 
mujeres que marcaron una época contando su historia desde su punto de 
vista: Cleopatra, Hipatia, Juana de Castilla, Sofonisba, Campoamor y Lamarr. 
https://www.youtube.com/watch?v=6HgeVvBpPi0

Otros datos: Agente de Igualdad del Distrito Bailén Miraflores 
mmsalaberria@malaga.eu 951929181

Durante todo el mes de marzo en diferentes IES de la Ciudad de Málaga y 
en la Universidad laboral se ha desarrollado taller “Sexpectativas”. 

Bajo el lema Sexpectativas (juego de palabras sobre las expectativas en el 
sexo). No te montes películas, el sexo real no es como en el porno’, a través 
de la web https://sexpectativas.com se pone a disposición una herramienta 

educativa que inclu-
ye distintos recursos 
didácticos como una 
guía para familias sobre 
cómo tratar la sexua-
lidad con naturalidad 
desde la infancia o las 
distintas opciones de 
control parental en 
ordenadores y disposi-
tivos móviles, así como 
material audiovisual y 
recomendaciones de 
vídeos y libros para 
ayudar en el proceso de 
educación afectivo-se-
xual.

https://www.youtube.com/watch?v=6HgeVvBpPi0
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Taller “Hablamos de afectos y emociones”

Taller intensivo defensa personal. Conmemoración 8M

Los pasados viernes días 4, 11 y 25 de abril en la Junta Municipal de Distrito 
Bailén Miraflores a las 10.30 horas se ha desarrollado taller “Hablamos de 
afectos y emociones”.  

Taller de carácter eminentemente práctico, que parte de una exposición 
teórica en la que se facilitan reflexiones sobre la asunción de roles de gé-
neros y sus consecuencias en el empoderamiento colectivo e individual de 
las personas, en función de su sexo. Una revisión hacia el empoderamiento 
personal.

Otros datos: Agente de Igualdad del Distrito Bailén Miraflores 
mmsalaberria@malaga.eu 951929181

El pasado sábado 29 de marzo a las 10.00 horas en la Junta Municipal de 
Distrito Bailén Miraflores se desarrolló el “Taller intensivo de defensa per-
sonal” en conmemoración del 8M. 

Taller de carácter prácti-
co para mujeres de todas 
las edades, usuarias del 
servicio.

El objetivo principal es 
trabajar aspectos como la 
autoestima y solidaridad 
colectiva ante la violen-
cia por razón de género, 
rompiendo mitos y creen-
cias erróneas en cuanto 
a la vulnerabilidad de las 
mujeres a través de su 
cuerpo.

El efecto que produce en la mujer el sentimiento de vulnerabilidad, la hace 
vivir muchas veces, un miedo inconsciente que la limita en el momento de 
querer realizar proyectos y actividades.

Dicha actividad ha sido posible gracias a la colaboración desinteresada de un 
colectivo muy implicado en la barriada, la asociación SHOKEMA.

Otros datos: Agente de Igualdad del Distrito Bailén Miraflores 
mmsalaberria@malaga.eu 951929181
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I Festival de Artes Escénicas “Empoderarte”

Con motivo de la Celebración del día Inter-
nacional de la Mujer, los colegios de primaria  
CEIP Arturo Reyes, Camino de S. Rafael, Simón 
Bolívar y CEIP Neill, más las AMPAS de dichos 
centros del distrito Cruz de Humilladero, or-
ganizaron esta actividad con niños y niñas de 
estos colegios que presentaron propuestas 
escénicas  en forma de videocreaciones, danza, 
microteatros, perfomances y actuaciones mu-
sicales que tuvieron como eje vertebrador te-
mas como la sororidad, la corresponsabilidad, 
la visibilización de las víctimas de violencia de 
género, la visibilidad de las mujeres en profe-
siones subrrepresentadas, las nuevas masculi-
nidades, el techo de cristal, etc.

La organización invitó a la colaboración a la sección de Igualdad de Dere-
chos Sociales a través de la Agente de Igualdad del Distrito Cruz de Hu-
milladero. La actividad se realizó en La Nave, centro cultural situado en c/ 
Cerrajeros.

Este I Festival que nace con vocación de continuidad y de participación de 
otros centros de primaria de la zona. El lugar de celebración fue en Las pro-
puestas tuvieron una gran calidad. El festival fue emotivo y reivindicativo 
y una oportunidad inmejorable para interiorizar a través de intervenciones 
artísticas los valores relacionados con la Igualdad de Género, que tanta 
falta hace en estos tiempos de amenazas de retroceso en los derechos de 
las mujeres.
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Otros datos: Agente de Igualdad del Distrito Cruz de Humilladero 
baragon@malaga.eu 951928498

Tejiendo redes violetas sobre ruedas

A propuestas de la Fundación Ceres y con la colaboración de la agente de 
igualdad del distrito cruz de Humilladero en la calendarización, coordina-
ción con las profesoras que llevan el proyecto de Igualdad de género en 
los centros e implementación de la actividad, se continúa con la labor de 
concienciación y prevención de la violencia de género en la adolescencia 
edición del proyecto “Tejiendo Redes Violetas sobre Ruedas”, subvenciona-
do por el Ministerio de Igualdad.  

El objetivo general de este proyecto radica en sensibilizar y hacer partícipe 
a la sociedad juvenil sobre las diversas manifestaciones y formas de ejercer 
violencia hacia las mujeres mediante una metodología participación desde 
el enfoque de género e interseccional.
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Entre las actividades que se desarrollaron con el alumnado podemos des-
tacar:

- Scape Room “Violencias Invisibles”: un juego de escape coeducativo 
donde los participantes deberán resolver enigmas sobre violencia 
psicológica, sexual, emocional y digital.

- Punto Violeta: espacio para ofrecer información y apoyo sobre la 
lucha contra la violencia machista.

- Juego de sensibilización “Masculinidades Tradicionales vs Nuevas 
Masculinidades”: una actividad que cuestiona mitos del amor románti-
co en la cultura popular.

- Tertulias Dialógicas Feministas: espacios de diálogo participativo 
sobre igualdad y prevención de la violencia de género.

Prevista en principio para el mes de marzo, la actividad se aplazó debido a 
las lluvias y se realizó el día 10 de abril .
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El alumnado se divirtió, debatió y participó activamente en las dinámicas de 
gamificación. Estas actividades se desarrollaron en el patio de los centros 
IES Portada Alta e IES Romero Esteo, donde la autocaravana violeta de la 
Fundación Ceres y su personal, desplegó los diferentes espacios o rinco-
nes de actividad donde el alumnado de las líneas de primero y segundo de 
la ESO de los centros fue recorriendo los diversos espacios coeducativos. 
Concretamente participaron 156 chicos y chicas del IES portada Alta y 178 
del IES Romero Esteo.
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Trabajo y biología femenina: 
¿está el mundo laboral diseñado para nosotras?

El pasado 25 de marzo a las 17.00 horas en el Salón de Actos del Museo 
Carmen Thyssen en a las 17 horas se llevó a cabo la Jornada de Trabajo y 
Biología Femenina. 

La Jornada tuvo muy buena aceptación, asistencia, interés y contó con la 
participación de expertas en la temática:

-Victoria de Andrés, Profesora Titular de la Facultad de Ciencias de la 
UMA, doctora en Biología, especialista en Análisis Clínicos y Biología 
Evolutiva y Graduada en Historia del Arte. Además, es creadora, direc-
tora y presentadora del programa “Ciencia sin Límites” de la Universi-
dad de Málaga y coordina actividades de divulgación científica en la 
sede tecnológica de la Universidad internacional de Andalucía (UNIA). 
Colabora habitualmente en publicaciones académicas y diversos me-
dios de comunicación, como The Conversation y Vozpópuli. Es autora 
del libro “El sexo injusto. Una visión femenina de la evolución humana”, 
donde ofrece un ensayo clarificador sobre las diferentes consecuen-
cias que la evolución ha tenido en mujeres y hombres. 
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- Inés Martínez-Corts una destacada académica española especia-
lizada en Psicología del trabajo y las Organizaciones. Actualmente, 
es profesora en la Universidad de Sevilla, donde forma parte del 
Departamento de Psicología Social. Además de su labor docente e 
investigadora, Martínez-Corts es investigadora del Laboratorio-Ob-
servatorio de Salud Laboral desde la Perspectiva de Género de Anda-
lucía (LAOGEN). Este organismo, integrado en la red de laboratorios 
de Instituto Andaluz de Prevención de Riesgos Laborales, se dedica a 
investigar y promover la integración de la perspectiva de género en la 
seguridad y salud laboral. 

Fuente:  Sección de Igualdad de Oportunidades

Observatorio Municipal para 
la Inclusión Social 

Proyecto O-SADIA-M del Observatorio Municipal para la In-
clusión Social y del Área de Innovación y Digitalización. Idea 

innovadora en el análisis de datos sociodemográficos. 

El innovador proyecto O-SADIA-M, Sistema de Análisis Dinámico de Datos 
Sociodemográficos de la ciudad de Málaga, es un proyecto social tecnológi-
co de colaboración entre el Observatorio Municipal para la Inclusión Social 
y el Área de Innovación y Digitalización, el cual contempla el desarrollo de 
un sistema de gestión y difusión de datos sobre la situación social de la 
población y su nivel de inclusión. Se trata de un entorno innovador dise-
ñado para conocer la realidad social de Málaga, con especial atención a las 
personas en riesgo de exclusión.

. El proyecto, que ha sido premiado con el tercer puesto en el Concurso de 
Ideas Innovadoras 2024, propone utilizar una herramienta tecnológica para 
la visualización de datos, donde se representaran la información de mane-
ra visual a través de gráficos, diagramas, mapas o infografías, facilitando 
así su comprensión. Esta visualización es crucial para destacar la riqueza 
de los datos sociodemográficos, facilitando tanto la investigación como la 
toma de decisiones en el ámbito de los servicios sociales. El equipo detrás 
de esta iniciativa está compuesto por Dolores Ruiz Segura y María de la 
Victoria Cobos Medina, del Observatorio para la Inclusión Social; junto con 
Juan Antonio Bermúdez García y Gregorio Ambrosio Cestero, del Área de 
Innovación y Digitalización.
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Actividades conjuntas entre el Observatorio Municipal para 
la Inclusión Social y Cátedra de Inclusión Social

En los meses de febrero y marzo, el Cinefórum “La justicia social está de 
cine” se han proyectado dos películas de temáticas sociales y Foro de 
debate con participación de profesionales de los servicios sociales y de 
profesorado de la Cátedra de Inclusión Social de la Universidad de Málaga 
y ciudadanía en general, en la dimensión de Difusión y Transferencia del 
Conocimiento de la Cátedra de Inclusión Social. Las películas han sido: 

 . En los Márgenes. Temática: El movimiento vecinal y su impacto en la 
comunidad. 

Este premio destaca el esfuerzo conjunto entre diferentes áreas del Ayun-
tamiento de Málaga para implementar soluciones innovadoras que mejoren 
la calidad de vida de los ciudadanos, especialmente aquellos en situación 
de vulnerabilidad. 
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 . The Normal Heart. Temática: El camino hacia la igualdad: La batalla 
social del movimiento LGTBIQ+.   

Los coloquios pueden verse en el siguiente 
enlace: https://www.youtube.com/@
CatedraInclusionSocial/streams 

Podéis ampliar información en página web 
de la Cátedra de Inclusión Social https://
www.uma.es/catedra-de-inclusion-social/
  
Se publicita también a través de la página 
web UMA Divulga
https://www.umadivulga.uma.es/agenda/
otros/cineforum-la-justicia-social-esta-
de-cine/ 

En la página web del Área de Derechos 
Sociales https://derechossociales.malaga.eu/ 

En la página web del Observatorio podéis 
encontrar todas publicaciones que se realizan en http://observatoriosocial.
malaga.eu    

Alumnas en prácticas del Máster de Intervención e 
Investigación Social y Comunitaria de la UMA

Desde el Observatorio Municipal para la Inclusión Social, da-
mos la bienvenida a dos nuevas integrantes en nuestro equi-
po. Se trata de dos estudiantes del máster en Investigación e 
Intervención Social y Comunitaria de la Universidad de Málaga, 
ambas educadoras sociales. Gracias al convenio de colabora-
ción entre el Ayuntamiento de Málaga y la UMA, conseguimos 
generar un espacio de trabajo y aprendizaje en el cual la cons-
trucción del conocimiento colectivo toma un primer plano.

Durante este periodo de prácticas, las nuevas compañeras 
aprenderán y experimentarán de manera 
comprometida con el trabajo de investi-
gación en el ámbito social, aportando sus 
conocimientos y nuevas energías a los 
proyectos en marcha.

Su incorporación refuerza el equipo del 
Observatorio Municipal para la Inclusión 
Social, contribuyendo a la mejora continua 
de los procesos de inclusión social y gene-

rando nuevas perspectivas que enriquecerán los proyectos que desarrollamos.

DS ACTÚA

Fuente:  Equipo Técnico del Observatorio Municipal para la Inclusión Social

https://www.youtube.com/@CatedraInclusionSocial/streams
https://www.youtube.com/@CatedraInclusionSocial/streams
https://www.uma.es/catedra-de-inclusion-social/
https://www.uma.es/catedra-de-inclusion-social/
https://www.umadivulga.uma.es/agenda/otros/cineforum-la-justicia-social-esta-de-cine/
https://www.umadivulga.uma.es/agenda/otros/cineforum-la-justicia-social-esta-de-cine/
https://www.umadivulga.uma.es/agenda/otros/cineforum-la-justicia-social-esta-de-cine/
https://derechossociales.malaga.eu/
https://derechossociales.malaga.eu/
https://derechossociales.malaga.eu/
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Transfiere. Marzo 2025

Transfiere es un espacio de encuentro entre profesionales de diversos 
sectores dedicado a la transferencia de conocimientos y evento líder en 
investigación, desarrollo e innovación en el Sur de Europa. En esta edición 
han participado más de 5.200 profesionales, confirmando el liderazgo de 
Transfiere como referente global del I+D+i

El Área de Derechos Sociales, Diversidad, Igualdad y Accesibilidad ha parti-
cipado en el evento con una presentación en el RESEARCH CENTER, espacio 
reservado para la promoción de proyectos destacados de innovación:

- Experiencia presentada: Puerta Única. 
- Descripción: atención inmediata a personas sin hogar, que ofrece un 

servicio de valoración, orientación, mediación intercultural y deriva-
ción al recurso más adecuado de la red de plazas del colectivo de PSH 
los 365 días del año.

- Personas que lo expusieron: Rosa Mª Martín Alarcón y Sandra López 
Armada.

DS ACTÚA
Innovación 

CENTRO 
ATENCION A 
PERSONAS SIN 
HOGAR

PUERT
A 

UNICA

EXCMO. AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA, CENTRO DE ACOGIDA SAN JUAN DE 
DIOS, MÁLAGA ACOGE, PATRONATO SANTO DOMINGO, CÁRITAS DIOCESANA, 
ARRABAL, ACCEM, ASOCIACIÓN MARROQUÍ, CRUZ ROJA, ASIMAS, 
CONGREGACIÓN RELIGIOSA ADORATRICES, NUEVO HOGAR BETANIA Y 
HOGAR SÍ.

¿ QUÉ ES?

SERVICIOS

AGRUPACION DESARROLLO

PUERTA DE ENTRADA A LOS RECURSOS DE 
LA RED PARA LAS PERSONAS SIN HOGAR 
DE LA CIUDAD DE MÁLAGA.RECURSO DE 
ATENCIÓN INMEDIATA PARA CASOS DE 
PRIVACIÓN HABITACIONAL SEVERA, .

PUERTA ÚNICA  OFRECE UN SERVICIO DE 
VALORACIÓN, ORIENTACIÓN Y DERIVACIÓN A LOS 
RECURSOS DE LA RED DE PLAZAS DEL COLECTIVO DE 
PERSONAS SIN HOGAR LOS 365 DÍAS DEL AÑO.

ATENCIÓN AL PÚBLICO
DE LUNES A VIERNES DE 9:00 A 14:00 Y DE 16:00 A 20:00 H. 

 C/ HUERTO DE MONJAS Nº26
CENTRALITA PUERTA ÚNICA: 951926093

HORARIO DE ATENCIÓN DE LA UNIDAD DE CALLE
ATENCIÓN DE LUNES A DOMINGO EN HORARIO DE 08:00-21:00H.

Fuente:  Atención a personas sin hogar
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Espacio Solidario en el 28 Festival de Málaga 

Buenas Prácticas 

El Festival de cine de Málaga junto al Área de Derechos Sociales, Diversidad, 
Igualdad y Accesibilidad, organizaron en colaboración con la Fundación ”La Caixa”, 
el Espacio Solidario. Evento que se desarrolló entre los días 15 y 22 de marzo en 
la plaza de la Merced en el marco del 28 Festival de Málaga con actividades de 
acceso libre.  

El Espacio Solidario tiene como objetivo abrir el Festival a los diferentes colec-
tivos sociales y fomentar su inclusión. Han participado 50 asociaciones y enti-
dades sociales de la ciudad incentivando y potenciando la visibilidad de estos 
grupos ciudadanos. 

Se trata de una iniciativa transversal, con actividades de todo tipo (proyecciones, 
mesas redondas, talleres…) de temática inclusiva y social. El programa abordó 
temáticas como la soledad, igualdad, infancia, tercera edad, la violencia, el suicidio 
o el medio ambiente. 

El pasado 07 y 08 de abril de 2025, tuvo lugar el Congreso Internacional de 
Innovación Tecnológica y Social de Atención Domiciliaria, en el colaboró el 
Área de Derechos Sociales del Ayuntamiento de Málaga.

La Sección de Personas Mayores participó en él, exponiendo un Poster sobre 
su Programa de Movilización local de recursos contra la soledad no de-
seada de las personas mayores, por el que recibió un premio a las buenas 
prácticas. 
Compartimos el contenido del poster en el artículo publicado en esta misma 
edición de la revista DS.

Virginia García Tavera, psicóloga de la Sección de Personas Mayores 
recogiendo el premio a las buenas prácticas junto al resto de personas 
premiadas

DS ACTÚA

Fuente:  Área Derechos Sociales, Diversidad, Igualdad y Accesibilidad

Fuente:  Sección de Personas Mayores 
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Certificación en calidad. Premios y reconocimientos

En el acto del XXII Día Municipal de la Calidad celebrado el 8 de abril, se hizo en-
trega de la renovación de la certificación en calidad del Área por ICDQ INSTITUTO 
DE CERTIFICACIÓN. Asimismo, también se otorgaron los “Premios a la Calidad y a 
la Innovación” que reconocen las diferentes iniciativas que se desarrollan en ma-
teria de calidad, innovación y atención ciudadana y el “Concurso de Ideas Innova-
doras” 2024 que tiene como fin incentivar propuestas innovadoras en la mejora 
de los servicios.

PREMIOS:
- 2º Premio de Calidad, Excelencia e Innovación en departamentos de más de 120 
empleados.
“Automatización de procesos mediante RPA” Servicio de Acción Comunitaria y 
Dependencia, sección de Infancia y Familias y Área de Innovación.

CONCURSO DE IDEAS INNOVADORAS:

- 3er Premio del Concurso de Ideas Innovadoras.
“Sistema de análisis dinámico de datos sociodemográficos de la Ciudad de Mála-
ga” Observatorio Municipal para la Inclusión Social y Área de Innovación.

-Mención especial del Concurso de Ideas Innovadoras. 
“Cuidar el capital humano de los Centros Sociales de Servicios Comunitarios”, 
CSSC Distrito Centro.

DS ACTÚA

Fuente:  Equipo de Planificación y Sistemas de Gestión
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Mas Cerca
DS ACTÚA

Aula de Formación Ciudadana

Durante la semana del 24 de febrero y coincidiendo con la Semana Blanca de los/
as escolares, los Talleres del Aula de Formación Ciudadana realizaron Jornada de 
Puertas Abiertas para los menores que se encuentran a cargo de los participan-
tes en este proyecto.

Cerca de 75 menores participaron activamente en los Talleres junto a su madre, 
padre, abuela, abuelo, etc. permitiendo que estos puedan continuar asistiendo 
a su actividad en esta semana planteada sin clase en el calendario escolar. Esta 
iniciativa de conciliación se plantea con los siguientes objetivos:

- Fomentar las relaciones intergeneracionales. Creando espacios de partici-
pación y comunicación entre menores, adultos y mayores que favorezcan 
el intercambio mutuo de conocimientos, experiencias y valores.

- Evitar que los participantes de este Proyecto dejen de asistir a los Talleres 
durante esta semana por cuidado de menores.

Fuente:  Mas Cerca



36

ÍNDICE

Boletín de Comunicación del Área de Derechos Sociales, Diversidad, Igualdad y Accesibilidad - Marzo-abril 2025

Movilización local de recursos contra la soledad no 
deseada de las personas mayores

RESUMEN
Tras un primer estudio municipal que evidencia la soledad sufrida como uno de 
los principales factores que afectan a la calidad de vida de las personas mayores, 
el Área de Derechos Sociales, a través de la Sección de Personas Mayores, pone 
en marcha un Programa dedicado a coordinar los recursos especializados exis-
tentes en el territorio, con el fin de paliar dicha situación. 

Se inicia así, tras la pandemia por COVID-19, el Programa de Movilización local de 
recursos contra la soledad y el aislamiento social de las personas mayores, ejecu-
tado, hasta ahora, a través de tres convenios con las Entidades Cruz Roja Españo-
la, Teléfono de la Esperanza y Fundación Harena. 

La Sección de Personas Mayores coordina los proyectos que cada una de estas 
Entidades realizan, en base a su campo de especialización: Cruz Roja atiende el 
teléfono de soledad, creado para tal fin y deriva los casos a las Entidades de la 
red; Teléfono de la Esperanza implementa talleres grupales e intervenciones psi-
cológicas individuales y grupales, y Fundación Harena realiza acompañamientos 
domiciliarios o telefónicos a las personas con movilidad reducida. 

También se ha firmado un convenio de colaboración con Fundación La Caixa, por 
su Programa “Siempre Acompañados”, por el que implementa itinerarios perso-
nalizados psico-sociales, adaptados a diferentes perfiles de soledad.

El trabajo en red es la seña de identidad de este programa, siendo imprescindible 
la colaboración entre Entidades. Para facilitar la coordinación, el Ayuntamiento 
ha creado la base de datos COLOSO, que aúna los expedientes y las atenciones 
realizadas. 

Actualmente se busca aumentar su rigurosidad, incorporando instrumentos va-
lidados para la medición del impacto de las intervenciones, así como encargando 
un estudio a la Universidad de Málaga, sobre el índice de la soledad sufrida entre 
la población malagueña mayor de 65 años, cuyos resultados se esperan obtener 
este 2025.

INTRODUCCIÓN
El proceso de envejecimiento demográfico y el vuelco de la pirámide de pobla-
ción están cambiando las previsiones sociales, retando a las sociedades y a sus 
autoridades, a la creación de nuevos servicios y recursos públicos, que supongan 
soluciones a las necesidades detectadas en el grupo de población de 65 años en 
adelante.

En abril de 2015, la Sección de Personas Mayores del Área de Derechos 
Sociales del Ayuntamiento de Málaga encargó un estudio independiente 
para conocer las necesidades, los recursos y las condiciones sociales de las 

ARTÍCULOS
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personas mayores de Málaga capital, que viven solas. Las conclusiones de este 
estudio determinaron que los principales factores que impactan en la merma 
de la calidad de vida de las personas mayores de 65 años que viven solas son 
la edad, el género (femenino), bajos niveles educativo y económico, estar 
separado/a y sentir soledad y aislamiento social. Estos datos corroboraban la 
necesidad de engranar políticas que reviertan la necesidad social evidenciada. 
La pandemia por COVID-19 fue el punto de inicio obligatorio del programa que 
aquí se presenta.

Así, en 2020, basándose en la evidencia científica y actuando ante la necesidad 
socio-psicológica detectada, la Ciudad de Málaga supo ser pionera a la hora de 
aunar los recursos especializados disponibles en el municipio, ejecutados a 
través de las personas profesionales de tres Entidades del Tercer Sector: Cruz 
Roja Española, Teléfono de la Esperanza y Fundación Harena, a través de con-
venios y coordinar, así, uno de los proyectos de innovación social de los Servi-
cios Sociales municipales, que vela y atiende la salud mental de las personas 
mayores que padecen soledad. 

TRAYECTORIA DEL PROGRAMA
El Programa Movilización local de recursos contra la soledad y el aislamiento 
social de las personas mayores tiene como objetivo fundamental el fomen-
to de la autonomía de dicho colectivo. Más concretamente, busca mejorar la 
salud mental de quienes están en situación de soledad, promover su enve-
jecimiento saludable y mantener su autonomía, a través de su participación 
en contextos normalizados, tanto en actividades socio-comunitarias en 
su entorno, como en las sedes de dichas Entidades, donde se realizan talleres 
psicosociales e intervenciones psicológicas y reciben una atención psicoló-
gica profesional y especializada, siempre de manera gratuita para las personas 
usuarias. Por otro lado, quienes tengan la movilidad reducida cuentan con visitas 
a domicilio y/o llamadas de personal voluntario asignado, que les acompaña 
semanalmente. 

Las tres Entidades velan por mantener apropiadamente formado a todo su vo-
luntariado, asegurando así una atención de calidad, centrada en el bienestar de 
las personas usuarias.

El Programa está siendo coordinado desde la Sección de Personas Mayores, 
integrada dentro del Área de Derechos Sociales, Diversidad, Igualdad y Acce-
sibilidad, encajando perfectamente con el objetivo de prevenir situaciones de 
dependencia y fomentar la autonomía personal, que tiene encomendada.

Al mismo tiempo, el Ayuntamiento de Málaga colabora con la Fundación La 
Caixa, que lleva a cabo el Programa “Siempre Acompañados” en el distrito de 
Bailen Miraflores desde 2021 y que recientemente han ampliado al distrito del 
Puerto de la Torre, realizando itinerarios personalizados psico-sociales, adapta-
dos a diferentes perfiles de soledad. 
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Por todo lo expresado, el trabajo en red es, sin duda, el punto fuerte del progra-
ma, imprescindible para garantizar el éxito de las actuaciones coordinadas entre 
tal diversidad de Entidades colaboradoras.

Con el fin de mejorar la eficiencia y eficacia de la atención prestada por las 
tres Entidades de la red (con convenio), el Ayuntamiento de Málaga ha creado la 
herramienta informática COLOSO, dotándoles, de este modo, de una platafor-
ma para la gestión de la base de datos, control y coordinación de las atenciones 
dispensadas a las personas usuarias, asegurando, en todo caso, la privacidad de 
sus datos personales.

Siendo éste un Programa vivo, en permanente evolución y mejora tras las eva-
luaciones continuas, se decide añadir, desde 2024, la administración pre y post 
intervención de la Escala Este II a todas las personas usuarias. Se trata de una 
Escala validada por la Universidad de Granada en 2009, representando una op-
ción de screening que permite evaluar el impacto de la intervención socio-psi-
cológica por parte de las Entidades que ejecutan el Programa, al inicio y tras seis 
o doce meses de intervención con ellas.

El protocolo de actuación establecido en el programa queda representado en el 
siguiente esquema, para facilitar, así, su lectura:

Desde su inicio hasta febrero de 2025, 840 personas han pasado por el progra-
ma (ver tabla 1).
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Tabla 1: Personas atendidas en el marco del Programa por año y sexo

Con una clara brecha de género (femenino), de las personas que solicitan los 
servicios del programa, como se muestra en este gráfico:

El Observatorio Estatal de la Soledad no deseada, en su último Barómetro publi-
cado en 2024, especifica que en poblaciones de >500.000 habitantes, a nivel 
nacional, hay un 25,1% de prevalencia de soledad no deseada, entre mayores 
de 65 años.

El Ayuntamiento de Málaga ha encargado recientemente un estudio a la Cáte-
dra de Inclusión Social de la Universidad de Málaga, con el fin de conocer, de 
primera mano, en qué medida su población mayor siente soledad, sin desear-
la. Si bien la investigación se encuentra en fases iniciales, se espera obtener, en 
este año, datos que presenten la realidad de la ciudadanía y que permitan recali-
brar las actuaciones político- técnicas a realizar, por parte del consistorio muni-
cipal, a fin de contribuir a la mejora de la calidad de vida de toda su ciudadanía 
mayor de 65 años.

CONCLUSIONES Y MIRADA AL FUTURO
A la vista de la evolución demográfica actual y en base a la evidencia científica, 
se deduce que la Ciudad de Málaga se está anticipando al probable aumento de 
la necesidad de atención al fenómeno de la soledad no deseada, organizando y 

Fuente:  elaboración propia
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Fuente:  Virginia Garcia Tavera
Sección Personas Mayores

coordinando dichos recursos profesionales y dotándolos de especialización y 
experiencia en el trabajo en red.

Se deduce, también, que es imprescindible, tanto la sensibilización de la pobla-
ción, enseñándole a observar y reconocer las señales de alarma en las personas 
que padecen soledad, como poder asegurar la continuidad de los recursos pues-
tos a disposición de la atención personalizada, a quienes lo necesitan.

Si bien puede aparentar que el número de personas atendidas hasta la fecha es 
escaso, se desvela, con este hecho, la dificultad que tiene la sociedad en recono-
cer la soledad como un problema, que no es inherente a la edad, ni es obligatorio 
sufrirla en silencio. Bien al contrario, la literatura científica especializada en este 
tema es tajante, afirmando que buscarse nuevos planes de vida, mantener la 
mente y el cuerpo activos, participar en actividades saludables y sociales, cuidar 
de la salud mental en la misma medida y compartir intereses con personas signi-
ficativas, se revelan esenciales para mantener una buena calidad de vida, hasta el 
último día. 

El Ayuntamiento de Málaga es consciente de estas evidencias empíricas y se-
guirá velando por dotar a sus ciudadanos y ciudadanas de los recursos sociales 
necesarios para mejorar su bienestar físico y mental.
FOTO: Poster personas mayores 

Charla formativa/informativa sobre Violencia de Género

Con fecha 14, 21 y 28 de Marzo, se desarrollaron jornadas formativas/informati-
vas con el título “Menores y Mujeres Víctimas de Violencia de Género: Recursos 
del Negociado de Violencia de Género e Instituto Andaluz de la Mujer”, dirigidas 
a profesionales de los centros de servicios sociales Huelin, Carretera de Cádiz y 
Centro, así como a los equipos de Intervención en Zonas desfavorecidas del Pro-
grama (Eracis +), Estrategia Regional andaluza para la Cohesión e Inclusión Social 
adscritos a dichos centros.

El profesional responsable de impartir esta actividad formativa ha sido Jesús Mª. 
Torres Bueno (psicólogo adscrito al Programa Eracis +).

Esta charla formativa/informativa nacía de la demanda manifestada por profe-
sionales  Eracis + y equipos técnicos de los Servicios Sociales, de mejorar su pra-
xis profesional, mediante el conocimiento de los diferentes recursos especializa-
dos para víctimas de Violencia de género, que posibiliten una derivación eficaz; 
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y por otro lado, por una necesidad sentida, basada en la experiencia profesional 
previa, como psicólogo en atención directa con mujeres víctimas de violencia de 
género, de una mayor coordinación entre los Servicios Sociales Comunitarios y 
los Servicios Especializados en víctimas de Violencia de Género.

Esta actividad se presenta como una herramienta para dotar a los y las profesio-
nales de los Servicios Sociales Comunitarios y Eracis +, de conocimientos actuali-
zados, habilidades prácticas y una comprensión de los principios rectores éticos 
y metodológicos que deben guiar nuestra intervención. 

La Violencia de Género es una problemática social compleja, estructural y multi-
dimensional que afecta profundamente a las mujeres y menores que conviven 
en entornos de violencia.  La respuesta institucional y profesional ante la reve-
lación inicial, la acogida a la víctima o víctimas de violencia de género reviste una 
relevancia crítica, ya que constituye un factor determinante en la continuidad 
del proceso de protección, notificación y denuncia, el acceso a recursos psico-
sociales, a una intervención integral y la construcción de una alianza terapéutica 
basada en la confianza y la validación de su testimonio.  En este contexto, los 
Servicios Sociales Comunitarios desempeñan en muchas ocasiones, la puerta de 
entrada para la/s víctima/s de violencia de género, jugando un papel fundamental 
en la detección, atención, intervención y derivación, siendo esenciales la forma-
ción continua y la coordinación interinstitucional para garantizar una respuesta 
eficaz, respetuosa e integral.

Este espacio formativo no solo buscaba informar sobre los recursos disponibles, 
sino también fomentar la reflexión crítica, la coordinación interinstitucional y el 
trabajo en red.

Agradecer la colaboración e intervención, de Isabel Macías y Lidia Valle (jefa y 
trabajadora social del Negociado de Violencia de Género del Excmo. Ayunta-
miento de Málaga).  Sus intervenciones aportaron una perspectiva técnica y 
especializada, articulando su exposición a partir de la experiencia acumulada en 
la atención directa a Mujeres Víctimas de Violencia de Género, desde el Servi-
cio al que están adscritas.  Ambas profesionales, respondieron a las preguntas 
planteadas por los y las asistentes, abordando cuestiones relacionadas con los 
servicios específicos disponibles y los procedimientos de acceso, con la coordi-
nación y la implementación de medidas de protección integral.

Como principios rectores de la praxis profesional en Servicios Sociales Comu-
nitarios se postula que nuestra intervención debe regirse por un enfoque de 
derechos humanos, atención centrada en la persona y perspectiva de género, 
priorizando la protección integral de la/s víctima/s y el interés superior del menor.  
Esto incluye la escucha activa y la validación del relato, la derivación y coordina-
ción eficiente.

ARTÍCULOS
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Se destaca, la evolución normativa que la “Ley Orgánica 8/2015, de Modificación 
del Sistema de Protección de la Infancia y Adolescencia”, supuso en el reconoci-
miento de los y las menores como víctimas directas de la Violencia de Género, lo 
que permite considerarlos como sujeto de derecho (“anteriormente a nivel legal, 
se le reconocían como testigos pasivos”) e implementar medidas específicas 
para su atención y protección integral.  

Como objetivo específico, informar a los profesionales de los Servicios Sociales 
Comunitarios y Eracis +, sobre los recursos institucionales para Víctimas de Vio-
lencia de Género en el ámbito local, autonómico y estatal, que les permita realizar 
derivaciones adecuadas y garantizar que las víctimas accedan a los servicios que 
mejor se ajusten a sus necesidades.

Para evitar la revictimización, se propone una atención coordinada y empática, 
que minimice la repetición de relatos traumáticos y garantice procesos sensibles 
y respetuosos.

A nivel metodológico, se ha presentado dos casos reales, para analizar conjunta-
mente y aplicar los conocimientos adquiridos, evaluando la eficacia del plan de 
actuación propuesto y fomentando la reflexión crítica sobre la praxis profesional.

Este enfoque colaborativo y participativo permitió que la actividad formativa/
informativa, no solo fuera un espacio de transmisión de conocimientos, sino 
también un foro para el intercambio de experiencias y la reflexión crítica sobre 
los desafíos que enfrentan los y las profesionales de los Servicios Sociales Co-
munitarios y Eracis +, en la atención a víctimas de violencia de género. La combi-
nación de teoría, práctica y resolución de casos concretos favoreció que los y las 
asistentes adquirieran herramientas aplicables a su intervención, fortaleciendo 
así su capacidad para actuar de manera coordinada y efectiva en contextos de 
violencia de género.

Esta actividad se enmarca dentro del EJE 4 de la Estrategia Regional Andaluza 
para la Cohesión e Inclusión Social, con el objetivo de mejorar la formación y 
reciclaje de las y los profesionales implicadas e implicados en las actuaciones de 
desarrollo comunitario, así como crear espacios, instrumentos y procedimientos 
de trabajo multidisciplinar.

Fuente:  Psicología ERACIS +

ARTÍCULOS
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Puntos Violeta

ARTÍCULOS

Los Puntos Violeta son puntos de información y pre-
vención en casos de violencia sexual, identificados 
mediante carteles con un Circulo Violeta.  

En estos enclaves se ofrece información sobre qué 
hacer, como actuar y donde dirigirse en caso de agre-
sión sexual o sexista.  Además, ejercen una función 
persuasoria a los potenciales agresores.

El Ayuntamiento de Málaga, a través del Pacto de 
Estado contra la Violencia de Género, ha firmado un 
convenio con la Asociación ACP para garantizar la 
presencia de estos puntos en eventos de la ciudad, 
que concentran a un gran número de jóvenes.

Prevención y Sensibilización
Estos espacios están diseñados para abordar la preven-
ción, sensibilización y concienciación sobre la violencia de 
género, con un enfoque especial en la población joven. 

Eventos y Localización
Este año, se establecen 38 Puntos Violeta desde 
octubre de 2024 hasta junio de este año 2025, en 
eventos clave como:

• Jueves noche en la zona de Teatinos. (Avda. Plutarco)
• Halloween (zona centro)
• Navidad ( zona centro)
• Carnavales (zona Centro)
• Festival de Cine (Plaza de la Merced)
• Guadalindie
• Bruch Electronick
• Feria de Churriana
• San Juan (zona Malagueta)

Los Puntos Violeta estarán disponibles en una franja 
horaria que varía entre las 19:00 y la 01:00, depen-
diendo de la actividad.

En cada Punto Violeta, se instala un stand atendido por cuatro profesionales 
cualificados que resuelven dudas, brindan apoyo y ofrecen recursos en materia 
de género. También sirven como un medio de derivación a otros recursos espe-
cializados en la ciudad.
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Hacia una estrategia europea de cuidados comunitarios

ARTÍCULOS

Material Informativo
Además de la información, todas las personas que se acerquen a los Puntos 
Violeta recibirán material útil, como tapa vasos y cuelga móviles, que incluyen un 
código QR con acceso a toda la información disponible sobre este tema.

En los últimos 10 años, el número de europeos que viven en instituciones ha 
aumentado un 29 % en el caso de los adultos con discapacidad, un 14 % en el de 
los niños y un 11 % en el de las personas mayores. Estas alarmantes cifras se han 
publicado recientemente en un estudio de Eurofound, en el que se analizan los 
avances en la desinstitucionalización en los Estados miembros de la UE. Esto de-
muestra que, a pesar de los esfuerzos de desinstitucionalización a nivel nacional 
y de la UE, Europa sigue teniendo dificultades para proporcionar a muchas per-
sonas acceso a servicios comunitarios y a una vida independiente. Por lo tanto, la 
Red Social Europea (RSE) pide a la nueva Comisión y al Parlamento Europeo que 
trabajen en una estrategia europea de atención comunitaria que garantice la 
transición hacia la atención y el apoyo comunitarios.

La vida independiente es un elemento clave, pero hay más
La nueva guía de la Comisión Europea sobre la vida independiente es un primer 
paso adelante, especialmente en lo que respecta al desarrollo de servicios co-
munitarios para personas con discapacidad. Las orientaciones, con sus recomen-
daciones prácticas a los Estados miembros de la UE sobre el uso de la financia-
ción de la UE, ayudarán a acelerar la transición de la atención institucional a los 
servicios basados en la comunidad y la vida independiente para las personas con 
discapacidad. Pero hay otros grupos que deberían beneficiarse de las iniciativas 
de la UE hacia la desinstitucionalización, como los niños, las personas mayores 
o las personas sin hogar. Una estrategia más amplia de la UE obligaría a tomar 
medidas y a establecer objetivos para todos esos grupos.

Supervisar el progreso de todos los grupos
Las directrices de la UE sobre la vida independiente afirman que los procesos de 
desinstitucionalización locales, regionales y nacionales “solo pueden ser eficaces 
cuando están respaldados por un marco estratégico a largo plazo, con un marco 
temporal claro, objetivos con plazos concretos, presupuesto asignado, herra-
mientas de seguimiento y un proceso de evaluación del rendimiento”. Esto se 
aplica no solo a las directrices sobre la vida independiente, sino a cualquier estra-
tegia más amplia de la UE para la atención comunitaria. Dicha estrategia debería 
medir el progreso en la transición a la atención comunitaria en todos los servi-
cios. Esto incluye, por ejemplo, los servicios dirigidos a los niños en acogimiento 
alternativo, que en muchos países de la UE son acogidos con demasiada frecuen-
cia en residencias en lugar de ser alojados con familias. Esta tendencia surgió del 
análisis de datos realizado en el Índice de Servicios Sociales 2024 de ESN.

Fuente:  Negociado de Violencia de Género.
Igualdad de Oportunidades
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Incluir programas de prevención
La prevención debería ser un elemento clave de una futura estrategia de la UE en 
materia de asistencia comunitaria. El papel central de abordar las necesidades en 
una fase temprana se puso de manifiesto recientemente en un seminario web 
organizado por el Grupo Europeo de Expertos (EEG), del que ESN es miembro 
fundador, sobre la transición de la vida institucional a la comunitaria. Por ejemplo, 
el recién introducido Servicio de Intervención Socioeducativa (SIS) en Cataluña, 
España, refuerza los programas de prevención existentes, como el nuevo ser-
vicio Triangle+ del Ayuntamiento de Lleida. Este servicio mejora las habilidades 
de los padres en situaciones sociales difíciles, como la monoparentalidad o el 
desempleo, para evitar un impacto negativo en sus hijos.

Los servicios sociales y las personas que los utilizan deben participar
Para que las nuevas directrices sobre la vida independiente y cualquier futura 
estrategia más amplia de la UE en materia de cuidados comunitarios desarrollen 
todo su potencial, será fundamental la participación de las autoridades locales y 
los servicios sociales en el diseño, la planificación y la evaluación. Quienes plani-
fican, financian, proporcionan y evalúan los servicios deben ser interlocutores 
clave en la preparación e implementación de las estrategias. ESN aportó infor-
mación a las directrices de vida independiente y lo hará para cualquier estrategia 
más amplia de la UE en torno a la desinstitucionalización. Es evidente, también, 
que cualquier estrategia futura debe ser co-producida también con las perso-
nas que más se beneficiarán de tales servicios, las personas que los reciben. En 
este caso, las personas con discapacidad. ESN destacó recientemente cómo los 
servicios sociales están impulsando el desarrollo de la atención comunitaria en 
colaboración con las personas que utilizan los servicios, por ejemplo, en Sardina, 
Italia, los planes de atención codiseñados para personas con discapacidad se han 
convertido en la norma y se implementarán en toda Italia en 2025, lo que ilustra 
cómo el progreso puede ser de manera cocreativa.

Adopción de medidas globales a escala de la UE en todos los sectores
Como hemos visto con la estrategia de la UE para las personas con discapaci-
dad y su buque insignia, las Directrices de la UE para la vida independiente de las 
personas con discapacidad, la acción de la UE para promover la atención comu-
nitaria está fragmentada en diferentes iniciativas por grupo objetivo y sectores. 
Con la nueva Comisión Europea desintegrando las políticas de inclusión de la 
discapacidad de la DG EMPL en la DG JUST, este riesgo se acumula cada vez más. 
Tal y como ha explicado el consejero delegado de ESN, Alfonso Lara-Montero, “en 
lugar de avanzar por sectores, necesitamos una estrategia global de atención a 
la comunidad europea claramente dirigida e implementada para garantizar que 
veamos el progreso en todos los servicios sociales. Nuestro informe de 2023 so-
bre los componentes clave para establecer servicios basados en la comunidad es 
una base bien documentada para una futura hoja de ruta”. Enlace Texto original

Fuente:  European Social Network        
Martín Lichte                                                                                             

Senior Policy Officer  

https://www.esn-eu.org/news/towards-european-community-care-strategy?utm_source=hs_email&utm_medium=email&utm_content=349458857&_hsenc=p2ANqtz-9adgZ9RyzifwQtLAnlglEMpTKvBlz1cRjwdWXezZmOUidJb-Tn36nBcJ9Gq_vL007P-VGDd4Axdg_JlAmPyndInqUzEn-WOCjvItjS9ZnY23hYlZI
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Fecha /hora: Del 27 de mayo al 1 de junio de 2025
Lugar: Plaza de la Constitución, Recinto Eduardo Ocón y Paseo del Parque .

Descripción: En mayo tendrá lugar la 30ª Semana de las Personas Mayores, para 
dar a conocer los productos de los talleres para personas mayores, que el Ayun-
tamiento de Málaga ejecuta junto a la Asociación Prosalud.

Se inaugurará con la Pasarela de Moda, el martes 27 de mayo, a las 19h00, en la 
Plaza de la Constitución. 

Desde el miércoles hasta el domingo 1 de junio, se expondrán los Stands a lo largo 
del Paseo del Parque (acera Sur) y se realizarán actuaciones de los diferentes gru-
pos, siguiendo un repleto programa de actividades, en el Recinto Eduardo Ocón.

Desde el Servicio de Agentes de Igualdad del Distrito 4 Bailén Miraflo-
res se lleva a cabo un proyecto específico sobre Alfabetización Digital, 
que incluye una propuesta mensual de Ciber-consejos y la realización 
de Talleres para mejorar el manejo del móvil.

Cada mes se elabora un material dirigido a usuarias y usuarios 
del Servicio, que se difunde a través de diferentes medios digi-
tales (correo electrónico o Whatsapp). Mensajes sencillos y muy 
directos, con temática diversas.

Un proyecto en el que se ofrecen también talleres programados 
a lo largo del año para mejorar el manejo del móvil, una herra-
mienta fundamental hoy día. Se desarrollan con grupos muy 
reducidos, solo 6 personas, con la finalidad de poder aprovechar 
al máximo el recurso. Con la colaboración de voluntariado digital 
impulsado por la Cruz Roja, dentro del proyecto Click-a.

Lugar de realización: JMD Bailén Miraflores n.º 4
Población Destinataria: Mujeres del Distrito 4
Día y hora de realización: programación mensual JUNIO de 10:30 
a 12.00 horas
Otros datos: Agente de Igualdad del Distrito Bailén Miraflores 
mmsalaberria@malaga.eu 951929181

AGENDA
Personas mayores

Igualdad

XXX Semana de las Personas Mayores 2025

Alfabetización digital

Fuente:  Sección Personas mayores
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AGENDA

Todos los viernes desde el 25 de abril hasta el 13 de julio en la Junta Municipal de 
Distrito Bailén Miraflores a las 10.00 horas se va a desarrollado taller Estrategias 
para el Empoderamiento. 

Realización de una acción formativa dinámica y participativa que partirá de una 
exposición teórica en la que se faciliten reflexiones sobre la asunción de roles de 
géneros y sus consecuencias en el empoderamiento colectivo e individual de las 
personas, en función de su sexo. 
Desarrollando un espacio de vivencias en el que se propongan prácticas y ejer-
cicios en torno al desarrollo de habilidades sociales, autoestima, técnicas para 
tomar conciencia corporal, etc. y se garanticen contenidos y estrategias que 
permitan que se eleve el empoderamiento personal de las participantes.

Lugar de realización: Salón de usos múltiples de la JMD Bailén Miraflores n.º 4
Día y hora de realización: Vieres desde el 25 de abril al 13 de junio a las 10:30 a 
12.00 horas
Otros datos: Agente de Igualdad del Distrito Bailén Miraflores 
mmsalaberria@malaga.eu 951929181

Descripción: Se trata de un evento que reconoce los logros más sobresalientes 
de los servicios sociales públicos destacando el trabajo, los nuevos enfoques y el 
impacto transformador para el fortalecimiento de las comunidades. Las solicitu-
des se podrán presentar en diez categorías:

• Innovación en la prestación de servicios sociales
• Transformación Digital y Tecnología en los Servicios Sociales
• Fortalecimiento de las comunidades y la inclusión social
• Colaboración del sector público en los servicios sociales
• Investigación para Servicios Sociales
• Colaboración Público-Privada en Servicios Sociales
• Apoyo a Niños, Familias y Jóvenes
• Premio Discapacidad y Accesibilidad en los Servicios Sociales
• Envejecimiento y excelencia en los cuidados de larga duración
• Liderazgo en Servicios Sociales

Fecha: la fecha límite para enviar la solicitud es 30 de junio de 2025. 

Otros datos de interés: los proyectos 
finalistas serán invitados a la ceremo-
nia de entrega de premios en Madrid, 
España, el 13 y 14 de noviembre de 
2025, y la lista finalista se anunciará 
a principios de septiembre. Más infor-
mación en European Social Services

 Taller “Estrategias para el empoderamiento”

Premios Europeos de Servicios Sociales 2025

Fuente:  Sección de Igualdad de Oportunidades

Fuente:  European Social Network

https://8717562.hs-sites.com/apply-now-for-an-award-to-recognise-your-work-in-social-services-2?ecid=ACsprvuaYh_vZJ3ukn9EVe5zxdxhiBgc8LCwJiBU1m5plQd2UikPGLa-o2U7beDpsDNp_tCM6zuB&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz--Jb8A4I7YLI__UPTtemiM8mzDC576-GfH9rInqtMHmEdoTTrPRlVdYzDDKlwKCrnM3kr3X3L1MZMleSllWhYt_dWWaCPVlZMhhsOezDOX_6j9AOqM&_hsmi=357364229&utm_content=357364229&utm_source=hs_email
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