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Eliminemos la Violencia
Machista contra las Mujeres

Poner fin a la violencia hacia las mujeres, ejercida sobre ellas por el hecho de su
genero es fundamental en nuestra sociedad, en el mundo entero es necesario lo-
grar la igualdad real entre hombres y mujeres para poder seguir avanzando a nivel
social, econdémico, cultural, etc. CoOmo se recuerda en diferentes informes de or-
ganismos internacionales, de los cuales destacamos la existencia de mas de 736
millones de mujeres en el mundo han sufrido violencia por parte de su paregja con-
yugal. Es necesaria la eliminacion de cualquier tipo de violencia machista, y por
ello cada 25 de Noviembre se celebra el dia Internacional para la Eliminacion de
la Violencia contra las Mujeres. Todas las personas podemos contribuir a crear un
mundo sin violencia machista contra las mujeres, no reproduciendola, no toleran-
dola, denunciandola, visibilizandola, en definitiva teniendo una actitud activa ante
esta lacra social.

Los datos de victimas por la violencia machista son alarmantes y nos ayudan a
visibilizar la dimension del problema: segun el Ministerio de Igualdad. Gobierno
de Espana, en 2021, el numero de mujeres asesinadas asciende a 36 a fecha 21 de
octubres; siendo un total de 1.112 mujeres asesinadas desde 2003 que se recogen
las estadisticas. EL numero de menores asesinados en Espana en 2021 son 5. EL nu-
mero de menores huérfanas y huéerfanos por violencia de genero en 2021 asciende
a 21y 325 desde 2003. Este ano ademas nos ha tocado muy de cerca esta lacra. El
15 de julio Mari Angeles, vecina Malaguefa fue asesinada en la puerta de su tra-
bajo a manos de su expareja. Posteriormente en agosto asesinaron a otra mujer en
el Municipio del Rincon de la Victoria. En Malaga, el Servicio (SUAM) de Atencion
Juridica Inmediata de abogadas del Ayuntamiento de Malaga, este ano hasta fina-
les de agosto de 2021, han atendido a un total de 419 mujeres, de ellas han puesto
denuncias por violencia de genero 258, de las cuales 244 han ido acompanadas de
Orden de Proteccion.

Ante ésta situacion tenemos que seguir luchando activamente tanto a nivel indivi-
dual cémo institucional desde los poderes politicos, juridicos, economicos y socia-
les para erradicar la situacion desde sus origenes. Es importante la labor educativa
para desde la infancia desde la familia, la comunidad educativa y los medios de
comunicacion.
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10 octubre,
Dia mundial de
la Salud Mental

A menudo se presta atenciéon a nuestro
estado fisico, a nada que nos notamos
algo acudimos a un médico especia-
lista que nos ayude a estar bien, cuida-
mos la alimentacion, hacemos egjerci-
cio, etc. Sin embargo, cuando se refiere
a nuestra salud mental creemos que el
estado es pasajero, que podremos su-
perarlo por nuestros propios medios,
que es cuestion de tiempo porque es
una situacion puntual provocada por
una mala racha, pero es precisamente
el tiempo el que hace que la situacion
empeore, que Nos vayamos sintiendo
con menos fuerzas y capacidad para
salir de esta situacion.

La poblacion en general, en muchas oca-
siones, piensa que la Salud Mental esta
asociada a una enfermedad, que no les
atane. Segun la Encuesta Nacional de Sa-
lud de Espana de 2017, el 6,7% de la po-
blacion de Espana esta afectada por la
ansiedad, exactamente la misma cifra de
personas con depresion. En ambas es mas
del doble en mujeres (9,2%) que en hom-
bres (4%), y en referencia a Estrategia en
Salud Mental del Sistema Nacional de Sa-
lud 2009-2013, mas de la mitad de las per-
sonas con trastorno mental que necesitan
tratamiento no lo reciben, y un porcentaje
significativo no recibe el adecuado.
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La depresion, los trastornos debidos
al consumo de sustancias y los com-
portamientos antisociales son los mas
frecuentemente asociados con el com-
portamiento suicida.

Se calcula que el riesgo de suicidio para
toda la vida es de un 4% entre las personas
con trastornos del estado de animo, de un
7% entre las personas con dependencia del
alcohol, de un 8% entre las personas con
trastorno bipolar y de un 5% entre las per-
sonas con esquizofrenia.
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En la depresion mayor, el riesgo de suici-
dio se multiplica por 21, en los trastornos
de la alimentacion por 33, y en las toxico-
manias por 86.

La situacion actual de pandemia y confi-
namiento, ha acentuado todos estos tras-
tornos, y habria que tener en cuenta tam-
bién el efecto que provoca, por ejemplo,
la violencia machista sobre la salud men-
tal de las mujeres que la sufren y que in-
crementa el riesgo de conductas suicidas.

El pasado 10 de Octubre se conmemoro el
Dia Mundial de la Salud Mental. Esta con-
memoracion, promovida por la Federa-
cion Mundial de la Salud Mental, nacio en
1992 para equiparar la salud mental con la
salud fisica. Sus objetivos son sensibilizar
a la sociedad sobre los trastornos menta-
les, luchar contra la estigmatizacion que
sufren las personas afectadas e impulsar
iniciativas que mejoren la atencion.

Ayuntamiento de Malaga

Desde el Departamento de Politicas Inclu-
sivas del Area de Derechos sociales, veni-
mos trabajando desde hace anos con la
Agrupacion de Desarrollo de Prevencion
del Suicidio, formada por las asociaciones
Teléfono de la Esperanza, Justalegria y Al-
heli, junto con este departamento, trabaja
para aunar esfuerzos en visibilizar un pro-
blema de salud global que, segun datos
de la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), anualmente provoca la muerte de
800.000 personas en todo el mundo, una
cada 40 segundos.

Por ello este ano se ha lanzado la Campa-
na 'Cuida tu Salud Mental', que ha esta-
do expuesta en mupis y autobuses de la
localidad, asi como redes sociales duran-
te el mes de octubre, dirigida, no soélo a
quien sufre enfermedad mental, sino a la
poblacion general que entienda que cui-
darla es tan importante como cuidar la sa-
lud fisicay se pare a pensar en su estado
emocional, le preste atencion y lo cuide
para tener una mayor calidad de vida.

Fuente: Departamento de Politicas Inclusivas
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Campana ‘Escapa de las adicciones’

Los meses que tenemos por delante
estan marcados por grandes celebra-
ciones, Halloween y Navidad princi-
palmente. El alcoholy otras sustancias
forman parte de nuestras costumbres
en las celebraciones; familiares, gru-
pos de amigos, sociales e incluso en
las religiosas, forman parte de la fiesta
como conductor del proceso y como
hecho simbdlico de un ritual social (J.
Gusfield, 1966).

Esta asociacion de alcohol y sustancias con
celebracion la acogen los jovenes por imita-
ciony cada vez es a mas corta edad cuando
comienzan a beber o consumir otras sus-
tancias para formar parte de un grupo y ser
aceptado, 0 como unica alternativa de ocio.

Segun el ESTUDES 2018/2019, en Espana,
son muchos y muchas jovenes y adoles-
centes que beben alcohol. Estos inician su
consumo a edades tempranas, situandose
la media en los 14 anos de edad. El riesgo
para su salud fisica, mental y social, ad-
quiere dimensiones preocupantes, siendo
un claro predictor de una posible depen-
dencia al alcohol en la edad adulta.

La tendencia a concentrar el consumo de
alcohol en los fines de semana se produce
mas entre las personas jovenes, asi, entre
las personas de 21 a 24 anos el 57,9% ha
consumido alcohol en fin de semana frente
al22,1% que lo ha hecho en dias laborables.

Para prevenir y concienciar a la poblacién
en generaly principalmente a los jovenes,
La Agrupacion de Desarrollo de Preven-
cion de Adicciones, de la que forma par-
te las siguientes entidades: ACP, Adiados,
Alama, Amalajer, AMAR, Area Alcohol, FE-
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MAD, Inpavi, JOMAD, Proyecto Hombre,
junto con el Area de Derechos Sociales
del Ayuntamiento de Malaga, viene traba-
jando conjuntamente con el Area de De-
rechos sociales desde el ano 2014 con el
objetivo de aunar esfuerzos y estrategias.

La ultima iniciativa de esta agrupacion
consiste en lanzar la Campana 'Escapa de
las Adicciones' que estara visible en mu-
pis, autobuses y redes sociales durante
todo el mes de noviembre.

Esta campana viene a reforzar el trabajo
que cada asociacion viene elaborando en
materia de prevenciony el trabajo que a lo
largo del ano desarrollan conjuntamente
a fin de concienciar sobre las consecuen-
cias de un consumo irresponsable y las al-
ternativas de un ocio saludable.

Fuente: Departamento de Politicas Inclusivas
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Dia internacional de la Lucha
Contra el Cancer de Mama

El pasado 19 de octubre, como cada
ano, tuvo lugar la celebracion del Dia
Mundial Contra el Cancer de Mama en
elauditorio Eduardo Ocon de la ciudad
de Malaga.

El objetivo principal de esta fecha es con-
cienciar a la poblacion sobre la importan-
cia en la prevencion de esta enfermedad y
su temprana deteccion; segun datos de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS),
cada 30 segundos se diagnostica cancer
de mama en algun lugar del mundo.

Dicho acto fue organizado por la Agrupa-
cion de Desarrollo Unidos contra el Can-
cer, de la que forman parte:

— Asociacion para la atencion a las mu-
jeres mastectomizadas u operadas de
cancer de mama (ASAMMA)

— Fundacion Infantil Ronald McDonald

— Asociacion de Voluntarios de Oncolo-
gia Infantil (AVOI)

— Fundacion Malaguena de Asistencia a
Enfermos de Cancer (FMAEC)

— Fundacion CUDECA

— Asociacion Espanola Contra el Cancer
(AECC)

— Fundacion Cesare Scariolo

— Fundacion Luis Olivares

— Area de Derechos Sociales del Ayunta-
miento de Malaga

Esta Agrupacion se forma partir de una
metodologia de trabajo en red que el
Ayuntamiento ha impulsado y cuya fi-
nalidad principal es la promocion del

3
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intercambio de informacion y experien-
cias entre todas las Entidades que tra-
bajan en el mismo ambito, potenciando
e impulsando acciones de sensibiliza-
cion y prevencion del cancer conjuntas,
con esta forma de trabajo colaborativo,
cooperativo y coordinado se evita la du-
plicidad de informaciéon y actuaciones,
dando asi un servicio de calidad para la
vida de las personas.

Como en anos anteriores, se procedio a la
lectura de un manifiesto de la mano de la
ASOC. ASAMMA, exponiendo la importan-
cia del apoyo por parte de la Administra-
cion Publica durante todo el proceso, asi
como la inversion en investigacion y de-
teccion precoz de la enfermedad, ya que
esta es la mejor forma de tratarla.

A dicho acto asistieron autoridades del
excelentisimo Ayuntamiento de Malaga,
como Francisco Javier Pomares, Delega-
do del Area Derechos Sociales, Igualdad,
Accesibilidad, Politicas Inclusivas y Vi-
vienda, o Carlos Bautista, Delegado de la
Consejeria de Salud y Familia en Malaga,
el cualadelantd que en un futuro proximo
se invertira en recursos materiales para la
deteccion, tratamiento y seguimiento de
esta enfermedad que afecta a tantas mu-
jeres en nuestra localidad, ademas resal-
to la importante labor que realiza el tejido
asociativo, en este caso en Malaga.

Aunque se ha avanzado bastante respec-
to a dicha problematica, es fundamental
seqguir trabajando para la mejora de cali-
dad de vida de las personas que padecen
dicha enfermedad, asi como de su entor-
no mas proximo, el cual es fundamental
para sobrellevar la enfermedad de la me-
jor manera posible.

Fuente: Departamento de Politicas Inclusivas
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Concluye el Proyecto Monitor de
Impacto Covid-19 y Servicios Sociales

En publicaciones anteriores os infor-
mabamos sobre la colaboracion que
el Observatorio Municipal para la In-
clusion Social ha estado llevando a
cabo con la Universidad Complutense
de Madrid, para la monitorizacion del
impacto COVID en los Centros de Ser-
vicios Sociales; investigacion que ya ha
llegado a su fin.

Concluye asi el proyecto de monitoreo
del impacto Covid-19 en los Centros de
Servicios Sociales y que se materializa
con la publicacion de los dos ultimos In-
formes y con la realizacion de un Informe
Final, todos ellos publicados en el mes
de septiembre de 2021.

El sexto Informe se titula “Los Servicios
Sociales ante la pandemia: Al final del via-
Jje esta el horizonte"y en este se identifican
cuales ha sido los aprendizajes mas sig-
nificativos ocasionados por la pandemia.
Para ello, en este Informe se hace un re-
corrido por siete grandes secciones abor-
dando las siguientes cuestiones: Aspectos
que han resultado mas complejos y mas
gratificantes, lo que se mantiene y lo que
se elimina, los retos a los que se enfrentan
los SS.SS, el analisis de las politicas publi-
cas para los colectivos mas vulnerables, el
trabajo comunitario, las sensaciones per-
sonales y las perspectivas de futuro.

Ayuntamiento de Malaga

Elséptimo Informe, titulado “El coste emo-
cional” versa sobre el analisis del impacto
que la pandemia y la crisis sanitaria han
tenido tanto en los usuarios de Servicios
Sociales como en los profesionales de los
Centros de Servicios Sociales.

El Informe Final, titulado ‘Los Servicios
Sociales ante la pandemia: Los aprendi-
zajes de la pandemia” se estructura en 5
secciones:

— Panorama social en Espana

— Los SS.SS en las Comunidades Auto-
nomas estudiadas.

— La pandemia en los Servicios Sociales
(0 los SS.SS en pandemia).

— Conclusiones: Lo que se ha aprendido
en esta pandemia.

— Metodologia. La investigacion.

Esta investigacion, coordinada por Inés
Calzada de la Universidad Compluten-
se, ha finalizado tras estar estudiando
la situacion de los Comunitarios du-
rante mas de un ano. En la misma ha
quedado constancia de los “cambios
tan intensos que se han experimentado
durante este ano de pandemia que han
traido aprendizajes a nivel de Servicios
Sociales y, finalmente, a nivel personal
y profesional’ y que “la crisis sanitaria,
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social y econdmica ha evidenciado que
el sistema de Servicios Sociales no es
tan fuerte como se pensaba, que es
también mucho mas flexible de lo que
se hubiera imaginado y que la capaci-
dad de adaptaciony de creatividad ante
situaciones nuevas practicamente cada
dia ha supuesto retos de profundo cala-
do que entienden son aprendizajes..” &

Este Informe Final evidencia una conclu-
sion muy significativa que apunta a la ne-
cesidad de tener “aprendizajes mas pro-
fundos en la profesion que van a requerir
una intensa reflexion del papel del Trabajo
Social y de los Servicios Sociales” 2

Todos los Informes se pueden consultar
en su pagina web www.UCM.es.

Igualmente, también los podéis consultar
en nuestra pagina web del Observatorio
Municipal.

Fuente: Equipo Técnico del Observatorio
Municipal para la Inclusion Social

1 INAP (2021) Los Servicios Sociales ante
la pandemia: Los aprendizajes de la pan-
demia. Monitor de Impacto de la Covid-19
sobre los Servicios Sociales, Informe Final
(pp. 136 -137). Recuperado el 18 de octubre
de 2021 de www.ucm.es

2 INAP (2021).
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OBSERVATORIO MUNICIPAL PARA LA INCLUSION SOCIAL

Perfil de las personas usuarias de los
servicios sociales de atencion primaria
en la ciudad de Malaga

Se ha publicado, en la pagina web del Observatorio para la Inclusion social (OMIS),
las tablas comparativas tanto de Malaga como de sus Distritos.

Son resultado del analisis del Perfil, donde se presentan los principales resultados de
las variables analizadas para todas las personas de las unidades de convivencia aten-
didas en ano 2020.

Para ello, se han utilizado los datos procedentes del Sistema de Informacion de Usua-
rios de Servicios Sociales (SIUSS) y del Padron de Habitantes, con el objeto de poder
analizar las caracteristicas de los hogares y el perfil de las personas atendidas en el
ano 2020 en los Servicios Sociales de Atencidon Primaria (SAAP) de Malaga, analizada,
ademas, por Distritos municipales.

Podéis consultarla en el siguiente enlace: www. observatoriosocial.malaga.eu.

Fuente: Equipo Técnico del Observatorio Municipal para la Inclusion Social

3
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Extranjeras en Malaga, testigos de la
guerra. Una visita al cementerio ingles

El pasado 27 de octubre se realizo ac-
tividad compartida para las mujeres
del Distrito n°4 Bailén Miraflores y el
Distrito 8 Churriana, dentro del pro-
yecto Patrimonio Histérico con Enfo-
que de Género.

En esta ocasion nos paramos a recordar
la huella de mujeres ilustres que aun per-
dura en un rincon muy especial de nues-
tra ciudad, el Cementerio Inglés y que
nos permitié rememorar momentos his-
toricos asociados a sus experiencias vita-
les en Malaga.

El conocimiento de los multiples as-
pectos de la Historia de las Mujeres ha

Ayuntamiento de Malaga

mejorado notablemente en las ultimas
décadas, gracias a la proliferacion de
estudios académicos que han profundi-
zado en diferentes aspectos de la evo-
lucion social, intelectual y econdmica de
las mujeres.

Estos progresos historiograficos no siem-
pre han llegado a tener una divulgaciéon
adecuada entre la ciudadania, que en
muchos casos desconocen que hay cir-
cunstancias, personajes y lugares muy
proximos cargados de referencias como
depositarios de la Memoria Historica de
las Mujeres.

Fuente: Seccion / Area de Igualdad de Oportunidades

Boletin de Comunicacion del Area de Derechos Sociales, Igualdad, Accesibilidad, Politicas Inclusivas y Vivienda. Octubre 2021




Programa de Educacion en
Seguridad Vial de Palma-Palmilla

El programa ha sido elaborado por la
Mesa de Seguridad del Plan Comuni-

tario Palma Palmilla P to Hogar. n <
Los vecinos y vecings del barfio que PROGRAMA DE EDUCACIO
EN §EGURIDAD VIAL

participan en la Mesa de Seguridad,
cuentan con la colaboracion de la Jun-
ta Municipal de Distrito de Palma-Pal-
milla, la Policia Local Malaga y Velez -
Malaga, el Centro de Servicios Sociales
Comunitarios y los centros de educa-
cion de Infantil, Primaria y Secundaria
del Distrito. Esta iniciativa forma parte
del Plan de Accion Integral aprobado
en agosto de 2011 por Ayuntamiento y
Junta de Andalucia.

El programa tiene caracter anual, ha co-
menzado el 5 de Octubre y este ano cuenta
con la participaciéon de 15 centros educati-
Vvos, tres mas que el que el ano anterior, se
han sumado a la participacion.

aadr » SESIONES INFORMATIVAS DEL SUBGRUPO DE EDUCACION VIAL
DE LA POLICIA LOCAL DE MALAGA EN LOS CENTROS EDUCATI

El eslogan bajo el que se desarrolla la Aot DEL DISTRITO PALMA PALMILLA. OCTUBRE 2021
campafia es: “Juguemos a la prevencion, tu de Malaga * “DEJA QUE LLEGUE AL COLE Y RESPETA EL PASO DE PEATON

, , ) NOVIEMBRE 2021
seguridad nos importa a todos".

o VISITA DE LA ASOCIACION ESPANOLA DE PREVENCION DE
ACCIDENTES DE TRAFICO. PAT-APAT A LOS IES DEL DISTRI

Las actividades a desarrollar son:; PALMA PALMILLA. FEBRERO 2022

. L » CONMEMORACION DEL DiA MUNDIAL EN MEMORIA DE LAS ViCTIM
1. Visita del subgrupo de educacién vial DE ACCIDENTES DE TRAFICO. (Acto organizado por PAT-APAT).
de la Policia Local Tercer domingo de noviembre en calle Larios, esquina con calle Strac

El alumnado de |nfant|[y Primaria recibira _

la visita del Subgrupo de Educacién Vial
de la Policia Local en las aulas. Para el
grupo de primaria, se pondra en practica
una dinamica llamada “pasa palabra” en la
cual ensefnaran normas basicas de circu-
lacion. Para los mas pequenos, se realiza-
ra una representacion de guinol, para que

3
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se familiaricen con las senales de trafico,
transmitiéndoles conceptos sobre como
cruzar la calle con precaucion, el signifi-
cado de los colores de los semaforos o in-
cluso, qué tienen que hacer si se pierden.
Esta actividad tendra lugar en la primera
quincena de octubre.

Los centros participantes son Manuel Al-
tolaguirre, José Moreno Villa, Galvez Moll,
Cerro Coronado, E.E.I Martiricos, Ciudad
de Mobile, Misioneras Cruzadas de la Igle-
sia, Cristo Rey, Los Angeles, Colegio Rural
Los Gamez y Rosa de Galvez.

2. Charlas en los IES de la zona, del sub-
grupo de educacion vial de la policia
local de Malaga

Se desarrollaran en los proximos meses,
empezando en la segunda quincena de
octubre. Con estos encuentros se pre-
tende que los jovenes adquieran conoci-
miento de las normas basicas de seguri-
dad y circulacion vial y se conciencien de
la importancia de ser responsables en sus
acciones relacionadas con la seguridad
vial. Haciendo un especial hincapié en los
vehiculos de movilidad personal.

Participa el alumnado de los diferentes IES
del distrito de Palma-Palmilla, IES Nuestra
Senora de la Victoria y IES Misioneras Cru-
zadas de la Iglesia, IES Guadalmedina e
IES Rosaleda.

3. Visita de la Asociacién pat - apat
accidentes

Se desarrollara durante el primer trimes-
tre del proximo ano y seran impartidas por
personas que han sido victimas de acci-
dentes de trafico y sus familiares.

Estos encuentros tienen el objetivo de
concienciar a los jévenes sobre la impor-
tancia de los valores de la educacion vial

Ayuntamiento de Malaga

haciéndoles conscientes de las conse-
cuencias que los accidentes de trafico
tienen, tanto para las personas afectadas
como para su entorno.

Participa elalumnado de los diferentes IES
del distrito de Palma-Palmilla, IES Rosale-
da, IES Guadalmedina, IES Nuestra Senora
de la Victoriay IES Misioneras Cruzadas de
la Iglesia.

4. 'Deja que llegue al cole y respeta el
paso de peatones'

Esta actividad se realizara a mediados del
mes de de noviembre en las calles del ba-
rrio, donde los escolares de ocho centros
educativos, se sentiran policias por un dia.
Pararan los coches en los pasos de peato-
nes junto a dos agentes de la Policia Localy
recordaran a los conductores la necesidad
de ir a menor velocidad en los alrededores.

5. Elaboracion del calendario 2022

Se ilustrara con una representacion de
los dibujos seleccionados entre los rea-
lizados por los menores de los Centros
Escolares de Educacion Infantil y de Pri-
maria, y con fotos de las diferentes activi-
dades del programa.

6. Conmemoracion del dia mundial en
memoria de las victimas de accidentes
de trafico

Acto organizado por la Asociacion de Pre-
vencion de Accidentes de Trafico (PAT-
APAT). Naciones Unidas reconocio hace
15 anos, el tercer domingo del mes de
noviembre como la fecha para desarro-
llar iniciativas para la prevencion de los
siniestros de trafico y actos para recordar
a las victimas.

Fuente: Plan Comunitario
Palma-Palmilla Proyecto Hogar
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Buzon derechossocialesaomalaga.eu

Analisis de la actividad 2020

CONTEXTO

El buzdn derechossociales@malaga.eu es una direccion de co-
rreo general para todo el Area de Derechos Sociales, Igualdad,
Accesibilidad, Politicas inclusivas y Vivienda, que se encuentra
disponible en la pagina web desde 2015,

Se puso en marcha con el objetivo de facilitar la comunicacion de
la ciudadania con el Area, a través de este correo la persona puede
hacer consultas, solicitar informacion o hacer propuestas que son las
notificaciones mas comunes que encontramos.

El funcionamiento del buzén esta protocolizado a traves de una ins-
truccion técnica que organiza la gestion de los mensajes entrantes,
su distribucion y archivo. Asimismo regula quienes son los responsa-
bles de la apertura del buzdén y quienes los encargados de dar res-
puesta, en un plazo maximo de tres dias.

Los mensajes recibidos son recepcionados por la seccion de Planifi-
cacion y Sistemas de Gestion, que evalua su contenido y da respues-
ta o deriva a la seccidén que tiene competencia en la materia, que se
encarga de darle contestacion si es necesario. Todas las comunica-
ciones recibidas son archivadas en las carpetas compartidas.

En este estudio se analizan las comunicaciones recibidas en el ano
2020, donde el buzon derechossociales ha tenido un incremento de
1.823 comunicaciones mas respecto al ano anterior. Este aumento tan
significativo ha sido consecuencia de la pandemia por COVID, de las
consecuencias que ha tenido en la ciudadania el confinamiento, la
adaptacion al estado de alarmay a la crisis socioecondmica genera-
da por la situacion sanitaria que llevamos arrastrando desde marzo
de 2020.

DESCRIPCION DE DATOS 2020

En 2020 se gestionaron un total de 2.468 correos desde el buzon de-
rechossociales. La situacion de crisis sanitaria y el obligado confina-
miento de las primeras semanas, provoco que los contactos con la
administracion se realizaran de forma telematica. La ciudadania que
nunca habia tenido contacto con los servicios sociales, utilizé el bu-
zon para informarse de codmo acceder al sistema y otras cuestiones
de su intereés.

Ayuntamiento de Malaga
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La distribucion de los correos gestionados desde el buzén se han
clasificado como sigue, y del que se destaca:

— EL 4878 % de los correos fueron dirigidos a la Seccion de Coor-

dinacion de Centros de Servicios Sociales Comunitarios por ser
esta, la puerta de entrada al sistema de servicios sociales y la
pandemia ha obligado a muchas personas a hacer uso del mismo.

Un 36.30 % de las comunicaciones registradas se corresponden
con una salida, esto supone una respuesta facilitada desde el
buzén a la solicitud de informacion de la ciudadania y que se ha
realizado a través de la seccion de Planificacion y Sistemas de
Gestion.

El 5.9 % de los correos fueron dirigidos a la seccion de Planifica-
ciony Sistemas de Gestion y se corresponden en su mayoria, con
comunicaciones de coordinacion que se realizaron entre perso-
nal del Area para resolver las incidencias que surgieron con la
puesta en marcha del teletrabajo, en la obligatoria reestructura-
cidn que se realizd a comienzos de la pandemia.

El 4.8 % de las entradas estuvieron dirigidas a la Direccion del
Area, la situacién de pandemia hizo que la ciudadania planteara
cuestiones directamente a los responsables del servicio usando
como forma de contacto el buzon.

Ayuntamiento de Malaga
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La distribucion por meses proyecta los resultados siguientes, destacando:

— El incremento significativo de correos a partir del mes de abril, tras
el estallido de la crisis sanitaria. La ciudadania canalizé la comunica-
cion con la administracion haciendo uso de las nuevas tecnologias,
en este caso a traves del correo electronico, puesto que la presencia-
lidad estaba restringida por el confinamiento.

— Las mayores ratios se concentran en los meses de abril, mayo y junio
donde la pandemia estaba en pleno apogeo.

COMPARATIVA INTERANUAL

Como podemos observar el uso del buzdén ha experimentado un incre-
mento del 282.64 % entre 2019 y 2020, resultado de la crisis sanitaria que
ha impulsado el uso de las huevas tecnologias en la comunicacion con
la administracion.

Fuente: Seccion de Planificacion y Sistemas de gestion

M -
Ayuntamiento de Malaga
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AGENDA

ACCESIBILIDAD

Malaga en Marcha 2021

SALIDA Y LLEGADA
GLORIETA DE PRIMERO DE MAYO

o (JUNTO A LAS LETRAS DE LA PLAYA DE LA MISERICORDIA) €
PASEO MARITIMO ANTONIO BANDERAS

hiAE b

Recorrido de 1400 metros

Fecha de celebracion: viernes, 26 de
noviembre de 2021 a las 10:30 h

Lugar de realizacion: Salida de la Glorieta
de Primero de Mayo (junto a las letras
de Playa de la Misericordia, frente a
Diputacion Provincial de Malaga), en el
Paseo Maritimo Antonio Banderas.

Distancia aproximada: 1.400 m

Inscripcion: del 15 de octubre al 18

de noviembre hasta las 13:00 horas, o
hasta completar el aforo (limitado a 200
personas).

Informacion: Seccion de Accesibilidad.
951 92 87 99 (lunes a viernes 9:00 a
14:00 horas) y en el correo electronico
yolmedo@malaga.eu

Mas informacion: www.sede.malaga.eu

Video en lengua de signos espanola LSE:
www.youtube.com

Ayuntamiento de Malaga

Malaga en Marcha 2021, es un evento orga-
nizado por la Seccion de Accesibilidad del
Area de Derechos Sociales, Igualdad, Acce-
sibilidad y Politicas Inclusivas, con motivo del
inicio de la temporada 2021/2022 del Progra-
ma de Deporte Adaptado “Da el Relevo”.

Consiste una caminata accesible y saluda-
ble, con un recorrido de 1.400 metros por
el Maritimo Antonio Banderas, con salida 'y
llegada en la Glorieta de Primero de Mayo.

Es una actividad inclusiva, en la que pue-
den participar todas las personas, en es-
pecial las personas con discapacidad.

Para participar es obligatorio estar ins-
crito y, ademas, tener confirmacion que
tiene plaza para participar en la caminata.
Limite de aforo.

Fuente: Deporte / Seccion de Accesibilidad
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IGUALDAD DE GENERO

Paseos saludables

El Morlaco -El Limonar

Fecha de realizacion: Miercoles
9 de noviembre a las 9:30 h

Lugar de realizacion: Salida de la calle
Camino de la Desviacion (frente a
parque de workout del Morlaco).

Distancia aproximada: 3.670 m.
Tiempo: 75 min aproximadamente.

Fecha y lugar de inscripcion: GRATUITA.
Solo es necesario inscribirse a traves
del teléfono 951929078 o en el correo
electronico malagasanaz@malaga.eu
indicando el nombre, apellidos, edad y
teléfono de contacto de la participante.

Actividad a propuesta del Grupo de Traba-
jo Salud y Deporte de los Grupos de Tra-
bajo del Consejo Sectorial de las Mujeres

Ayuntamiento de Malaga

del Area de Igualdad de Oportunidades
y en colaboracién con el Plan Municipal
Malaga Ciudad Saludable y que consis-
ten "Paseos Saludables por la ciudad” en
formato de senalizacion de rutas urbanas,
con la finalidad de sensibilizar a la pobla-
cion sobre la importancia de evitar el se-
dentarismo practicando un ejercicio tan
basico como el paseo.

La actividad comenzara con una charla
de habitos saludables y una tabla de es-
tiramientos por parte de un/a técnico del
Area de Deportes. Al finalizar el paseo se
dara a las participantes un pequeno desa-
yuno de media manana con fruta.

Fuente: Seccion / Area de Igualdad de Oportunidades
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Mujeres e
identidad flamenca

Fecha de realizacion: Martes
16 de noviembre a las 16h

Lugar de realizacion: MIMMA, Museo
Interactivo de la Musica de Malaga

Inscripcién: Juntas Municipales de
Distritos, Servicio Agentes de Igualdad

En el mes de noviembre y dentro de las
actividades a desarrolla en el mes de no-
viembre para conmemorar el 25N “Dia In-
ternacional para la Eliminacion de la Vio-
lencia Contra Las Mujeres” se desarrollara:

— Conferencia “Mujeres e ldentidad Fla-
menca". Lourdes Galvez del Postigo,
Periodista y Critica de Flamenco

— Actuacion Singular Femenino. Antonia
Contreras. Cantaora

Fuente: Seccion / Area de Igualdad de Oportunidades

Ayuntamiento de Malaga

Acto
Interinstitucional

Fecha de realizacion: Miercoles 10 de
noviembre de 17 a 22h aproximadamente

Lugar de realizacion: Calle Alcazabilla

Con motivo de la celebracion de la cam-
pana 25 de Noviembre “Dia Internacional
de la Eliminacion de la Violencia contra la
Mujer” se va a llevar a cabo Acto interins-
titucional conjunto con representacion
del IAM, Diputacion, UMA, Subdelega-
cion del Gobierno, Ayuntamiento de Ma-
laga y Asociaciones del Consejo Sectorial
de las Mujeres.

Fuente: Seccion / Area de Igualdad de Oportunidades
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XIX Muestra de
Cine 'Mujeres en
Escena’

Fecha de realizacion: Los martes, desde
el 19 de octubre al 9 de noviembre

Lugar de realizacion: Cine Albéniz
y edicion online en FesthomeTV

Inscripcion: Juntas Municipales de
Distritos, Servicio Agentes de Igualdad. La
entrada es gratuita hasta completar aforo

Web: www.areadeigualdad.malaga.eu

Para esta edicion se proyectaran conteni-
dos cinematograficos relacionados con:

#Me too: Se proyectaran las peliculas: El
escandalo y Untouchable.

Mujeres que crean: Se proyectaran las pe-
liculas: Paula y iCarmen!, La Capitana

Una cuestion de género: Se proyectaran
las peliculas: El orden divino y Una cuestion
de género

Violencia machista. Se proyectaran las
peliculas: Tres anuncios en las afueras y
Custodia compartida.

Proyeccién de audiovisuales selecciona-
dos para los Premios ‘Mujeres en Escena’.

Premio ‘Malaga, Mujeres en Escena’. Las
proyecciones seran los dias 27 de octubre
y 8 de noviembre en sesion de noche de
20:15h a 23:00 h.

Ayuntamiento de Malaga

Premios ‘Mujeres en Escena’ dirigido a
Directoras, Productoras y/o Guionistas
de Producciones Audiovisuales. Las pro-
yecciones seran los martes, desde el 19
de octubre al 9 de noviembre de en sesion
de noche de 20:15h a 23:00 h.

— Biznaga de Plata Mujer en Escena al
Mejor Documental

— Biznaga de Plata Mujer en Escena al
Mejor Trabajo de ficcion

Fuente: Seccion / Area de Igualdad de Oportunidades
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Charla-coloquio
'‘Mujeres en
Escena’

Fecha de realizacion: Miércoles
17 de Noviembre a las 17.30 h

Lugar de realizacion: Museo
Carmen Thyssen

Inscripcion: Juntas Municipales de
Distritos, Servicio Agentes de Igualdad

La participacion profesional de las mujeres
en el mundo audiovisual, contaremos con:

— La guionista Marina Parés, Ganadora
del Goya 2021 al mejor guion adapta-
do, por Ane

— La compositora Paloma Peharrubia,
Ganadora de la Biznaga Malaga Muje-
res en Escena 2019, por la BSO de Bajo
la piel de Lobo.

Fuente: Seccion / Area de Igualdad de Oportunidade

Ayuntamiento de Malaga

Edicion online
'‘Mujeres en
Escena'

Fecha de realizacion: FesthomeTV

Lugar de realizacion: Online

Inscripcion: www. tv.festhome.com

La Muestra de Cine Mujeres en Escena
también cuenta con una edicion online a
traves de la plataforma FesthomeTV, don-
de se pueden visualizar los trabajos de las
sesiones de noche durante unos dias de-
terminados.

Se realiza mediante un registro en la pa-
gina con tu email y contrasena para poder
visionar y disfrutar del contenido durante
las fechas que dura la muestra de cine.

Una buena parte de los audiovisuales
cuentan con subtitulos en espanol, siendo
accesibles a personas con problemas de
audicion.

La programacion esta distribuida en varias
secciones, que ademas de proyectarse en
el Cine Albeniz, estaran en FesthomeTv.

Fuente: Seccion / Area de Igualdad de Oportunidades
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Acto
conmemorativo:
25 de Noviembre
‘Dia Internacional
de la eliminacion
de la violencia
contra la mujer’

Fecha de realizacion: Miercoles 3
de noviembre a las 19 horas

Lugar de realizacion: Teatro Cervantes
sito en Calle Ramos Marin, 1

Con motivo de la conmemoracion del 25
DE NOVIEMBRE ‘DIA INTERNACIONAL
DE LA ELIMINACION DE LA VIOLENCIA
CONTRA LA MUJER" se ha organizado un
ACTO CONMEMORATIVO que consistira
en la entrega de distintivos a entidades
que luchan por la erradicacion de este la-
cra social “Violencia de Género"y contara
con la representacion de la obra de Tea-
tro: "El ultimo baile de Miss U" del director
Angel Caballero.

Fuente: Seccion / Area de Igualdad de Oportunidades

Ayuntamiento de Malaga

Il Jornada sobre

el tratamiento
informativo de la
violencia machista

Fecha de realizacion: Jueves
18 de noviembre a las 17 h

Lugar de realizacion: Museo
Carmen Thyssem

Asamblea de Mujeres Periodistas de la
APM se organizara una mesa redonda con
periodistas de Malaga con especialida-
des en temas de igualdad en los que se
abordara el tratamiento informativo de la
violencia machista y se respondera a las
preguntas de las personas asistentes.

El encuentro esta dirigido a personal pro-
fesional de la comunicacion, pero se en-
cuentra abierto al publico general hasta
completar aforo, previa inscripcion.

Fuente: Seccion / Area de Igualdad de Oportunidades
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Taller de fotografia 'Autobiografia,

fotografiay género’

Fecha de realizacion: Semanal, desde
el 7 de octubrea al 11 de noviembre

Lugar de realizacion: Distrito de EL
Palo, Centro Plaza Montano sede
de la Asociacion Arrabal-Aid

Fecha y lugar de inscripcion: Agente de
igualdad ELl Palo jsalinas@malaga.eu

El pasado jueves 7 de octubre dio co-
mienzo el Taller de Autobiografia, foto-
grafia y género, organizado por el ser-
vicio de Agentes de Igualdad de El Palo
del Ayuntamiento de Malaga. Este taller

Ayuntamiento de Malaga

tendra lugar cada semana en el Centro
Plaza Montano, sede de la Asociacion
Arrabal-Aid hasta el 11 de noviembre. La
profesional encargada de llevarlo a cabo
es Lola Araque, ilustradora y fotografa.

La autobiografia fotografica conlleva ana-
lizar si los fragmentos de vida que mostra-
Mos representan lo que somos o solo aque-
llo que consideramos un triunfo digno de
ser contado. Esta es una cuestion que afec-
ta de manera distinta en funcion del género.

Fuente: Seccion / Area de Igualdad de Oportunidades
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